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  چكيده 
اعي به روش شناختي رفتاري هاي اجتم  هدف از پژوهش حاضر بررسي اثربخشي آموزش مهارت:هدف

 با روش پژوهشي :روش. ورزي دختران داراي والد معتاد بود گروهي در افزايش عزت نفس و جرات
ترين ميزان جرأت ورزي بودند از ميان   نفر از دختران داراي والد معتاد كه داراي پايين20آزمايشي   شبه

 و پرورش شهر اصفهان انتخاب شدند و به طور  آموزش4آموزان پايه سوم تا پنجم ابتدايي منطقه  دانش
پس آزمون با ‐طرح پژوهش از نوع پيش آزمون. تصادفي ساده در دو گروه آزمايشي و گواه قرار گرفتند

پرسشنامة جرأت ورزي گمبريل و ريچي براي سنجش ميزان ابراز وجود و پرسشنامة عزت . گروه گواه بود
پس از انجام . نفس اين دانش آموزان مورد استفاده قرار گرفتنفس كوپر اسميت براي سنجش ميزان عزت 

ساعت اجرا شد و در  5/1 جلسه، به مدت 1 هفته، هر هفته 10ورزي طي  آزمون برنامة آموزش جرأت پيش
ها در پايان   نتايج نشان داد كه ميزان جرأت ورزي و عزت نفس آزمودني:ها يافته. آزمون انجام شد پايان پس
 آموزش :گيري نتيجه. اين نتايج در مرحلة پيگيري نيز مورد تأييد قرارگرفت. ني افزايش يافتبرنامة درما

  .ورزي و عزت نفس دانش آموزان موثر باشد تواند بر جرأت ، مي)ورزي جرأت(هاي اجتماعي ت مهار
  ورزي، عزت نفس، والد معتاد هاي اجتماعي، آموزش جرأت  مهارت:ها كليدواژه

  
 

                                                            
 maryamesmaeili@gmail.com: الكترونيك تپس. طباطبايي علامه دانشگاه  تربيتي شناسي روان ارشد كارشناسي. 1
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  مقدمه
 بيش از آنچه كه به فرد آسيب بزند موجب برهم خـوردن سـبك زنـدگي و كيفيـت                    اعتياد

شـناختي و اجتمـاعي زيـادي را         زندگي در اطرافيان شخص معتاد شده و نيز پيامدهاي روان         
هـاي   ها و آسـيب  در اين ميان فرزندان معتادان با دشواري . براي آنها به همراه خواهد داشت     

ــه ــادي روب ــا عــدم   .شــوند رو مــي روانــي زي  كــاهش عــزت نفــس و خــودكم بينــي و نهايت
هاي اجتمـاعي    اين فرزندان نيازمند مهارت   . ورزي از جمله اين مشكلات خواهد بود       جرات

هـاي   مهـارت . بوده تا بتواننـد بـا شـرايط اعتيـاد والـد همخـواني و سـازگاري داشـته باشـند                  
فتارهـايي كـه شـخص    شود، ر  اجتماعي به رفتارهاي آموخته شده و مقبول جامعه اطلاق مي         

هاي مثبـت و پرهيـز    پاسخ تواند با ديگران به نوعي ارتباط متقابل برقرار كند كه به بروز مي
 ).1385 نــژاد، ، ترجمــه نظــري 1943، 1كــارتلج و ميلبــرن (هــاي منفــي انجامــد  از پاســخ

اي اسـت كـه فـرد را قـادر            هـاي آموختـه شـده      اي از توانايي   هاي اجتماعي مجموعه   مهارت
ازد تــا بــا قابليــت و شــكل مناســبي در يــك زمينــه اجتمــاعي تعامــل كنــد، از جملــه ســ مــي

هـاي   هـاي اجتمـاعي شـناخته شـده ابرازوجـود، كنـار آمـدن، مهـارت                ترين مهـارت    معمول
ها، احساسات و     يابي، حل مسأله ميان فردي و توانايي تنظيم كردن شناخت          ارتباطي، دوست 

هـايي هـستند كـه بـا         اي اجتماعي از جمله متغير    ه عزت نفس و مهارت   . رفتارهاي فرد است  
پوپ معتقد است كـودك بـه منظـور اينكـه احـساس مثبتـي در                . يكديگر در ارتباط هستند   

. هاي ضروري براي همراهي بـا ديگـران باشـد          مورد خودش داشته باشد بايد داراي مهارت      
د و بنابراين   شو  كودكي كه از خودش نامطمئن باشد با شك و ترديد به ديگران نزديك مي             

هر گاه كودكـان بتواننـد بـا ديگـران تعامـل            . كند  هاي اجتماعي استفاده مي    كمتر از مهارت  
هـا    آميزي داشته باشند، اين قابليت جديد باعث افزايش عـزت نفـس اجتمـاعي آن                موفقيت

هاي مهـم روابـط      يكي از مؤلفه  ). 1385، ترجمه تجلي،    2پوپ، مك هيل و كريهد    (شود    مي
فـرد جرآتمنـد ضـمن      . است) جرأت ورزي (هاي اجتماعي، ابراز وجود      مهارتاجتماعي و   

هـا، حقـوق و       هاي منطقـي و انجـام رفتـار مخـالفتي در دفـاع از خواسـته                 پافشاري برخواسته 
دهد و از اجحاف حقـوق ديگـران و تـضييع آنهـا             هاي ديگران را مورد توجه قرار مي        سليقه

                                                            
1. Kartleg & Milbern   2. Pope, McHale & Craighead 
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بـه توانـايي   ) ورزي جرأت(ابراز وجود ). 2003 ،1لانس بري و همكاران (كند خودداري مي
فرد در بيـان و دفـاع از عقايـد، علاقمنـدي و احـساسات خـود بـه نحـوي شايـسته و بـدون                          

ورز،  فرد جـرأت  ). 2003،  2ليزاريچ، يوگاريت، گرادل و ايريارت    (شود    اضطراب اتلاق مي  
ي است، احساس، پذيرد، داراي عزت نفس كاف      هاي خود را مي    مسؤوليت رفتارها و انتخاب   

افكار و نگرشي مثبت نسبت به خود و ديگران دارد و رفتارش با خود و ديگـران صـريح و                    
كند كـه او را   هاي ارتباطي استفاده مي فرد جرأتمند از روش). 1991، 3تونند(صادقانه است  

هـاي    سازند كه حرمت نفس خويش را حفـظ كنـد، خـشنودي و ارضـاي خواسـته                  قادر مي 
افرادي كـه ابـراز   ). 1386بولتون، ترجمه سهرابي و حيات روشنايي، (  كندخويش را دنبال

، 4رادسـب (دهنـد   وجود دارند درجات بالايي از اعتماد به نفس و حرمت نفس را نشان مـي              
گفـتن را  » نـه «انـد و قـدرت    مندانه را ياد نگرفته    برخي از كودكان رفتارهاي جرأت    ). 2005

وان (مندانـه بـا اطرافيـان خـود تعامـل داشـته باشـند               توانند به صورت جـرأت        ندارند و نمي  
شود كه ميزان پذيرش خود و عـزت نفـس در             براين اساس، ملاحظه مي    ). 2002،  5گاندي  

ورزي، در  رفتارهـاي مغـاير بـا جـرأت     ).1980لـور و مـور،   (اين گونه كودكان پايين است 
خاذ رفتارهاي منفعلانه، مانند ها را به سوي ات     روابط اجتماعي افراد اختلال ايجاد كرده و آن       
دهد و يا به سـوي پرخاشـگري و بزهكـاري             خجالتي بودن، افسردگي و اضطراب سوق مي      

جرأت تمايل دارند كه از تعـارض         افراد كم جرأت يا بي    ). 2006،  6بيشاپ(كند    هدايت مي 
خطـر  كنند تـا خـود را بـه     ها را دروني مي در همه شرايط جلوگيري كنند، اين افراد نگراني    

تـر از نيازهـاي       اعتقاد زير بنايي اين افراد آن است كـه نيازهـاي افـراد ديگـر مهـم                . نيندازند
خودشان است و اگر فرد نيازهاي خـودش را بـر آورده كنـد، ديگـران او را طـرد خواهنـد             

آميـز   تواند افكار و احساسات خود را به شكل خـصومت           همچنين، فرد كم جرأت مي    . كرد
شان دهد، اين افراد در برآوردن نيازهايشان از تهديـد و كنتـرل اسـتفاده               و پرخاشگرانه نيز ن   

همچنين، صحبت با صداي بلند و خشن، خصمانه نگاه كردن بـه            ). 2004،  7هنسي(كنند    مي
ديگران، صحبت در رابطه با اتفاقات گذشته به صورت ملامـت كننـده، سـرزنش كننـده و                  

هـاي   ت و عقايد در يك الگوي تعصبي، ارزشتحقيرآميز، بيان تند و خود خواهانه احساسا 

                                                            
1. Lounsbury   2. Lizarage, Ugarit, Gradelle, Elawar & Iriarte  3. Townend 
  

4. Raudsepp  5. Van Gandy     6. Bishop   7. Hennessy 
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هاي ديگران قلمداد كردن و صدمه زدن به ديگران براي اجتناب از              تر از ارزش    خود را مهم  
از ايـن رو،    ). 2004،  1هـارجي و ديكـسون    (هاي اين افـراد اسـت        صدمه شخصي از ويژگي   

هـاي جـرأت      ههـاي رفتـاري و ناهنجـاري عـاطفي اجـراي برنام ـ            براي رفع اين گونه اختلال    
شـود بـا اسـتفاده     اي است كه طي آن تلاش مي جرأت آموزي شيوه. آموزي ضرورت دارد 

اي عملي و سنجيده، قدرت اثر بخشي و نظارت   هاي متنوع يادگيري و تنظيم برنامه      از روش 
هـاي لازم بـراي تقويـت رفتـار      فرد را بر محيط خـود افـزايش داده، و از ايـن راه خاسـتگاه               

معمولاً با تعيين تكاليف خانگي و برنامه ريزي  2جرأت آموزي . ده سازيممطلوب را گستر
هاي مراجـع در محـيط خـانواده، محـيط كـار و جامعـه و همچنـين         هفتگي در مورد فعاليت  

شود و طي اين فرايند به مراجـع آمـوزش            هاي اجتماعي و ارتباطي توأم مي      آموزش مهارت 
جـرأت  . ل جسارت آميزي از خود نـشان دهـد   هاي مختلف، عم   شود تا در موقعيت     داده مي 

هـا و بـه منظـور از بـين بـردن اضـطراب در مـوارد                  آموزي به منظور مقابلة موثر با موقعيـت       
برنامه آموزش ابراز ). 1383لطفي كاشاني و وزيري، (رود  رويارويي با مشكلات به كار مي 

برخـي  . شـود   مال مي هاي اجرايي متعددي دارد كه به طور فردي يا گروهي اع            وجود، شيوه 
بازسازي عقلاني، نظارت بر خود، آرميـدگي       : هاي آموزشي ابراز وجود عبارتند از       از شيوه 

در موقعيت واقعي، حساسيت زدايي، تمرين رفتار، ايفاي نقش، سرمشق گيـري، بـازخورد،              
نـه  " و   "بلـه گفـتن   "حل مساله، راهنمايي، تقويت، توقف فكر، آموزش درخواست كردن          

هاي مقابله با انتقاد و آمـوزش        از احساسات مثبت، ابراز احساسات منفي و روش       ، ابر "گفتن
اعتقاد بر اين است كه آموزش ابراز وجود به صـورت گروهـي در مقابلـه بـا                  . انتقاد سازنده 

توانند رفتار ابراز وجـود را درگـروه    روش فردي فوايد بيشتري دارد، زيرا اعضاي گروه مي        
پذيرنـد، زيـرا دلايـل رفتـار را           تر مي  رفتار ابرازمندانه را راحت   اعضاي گروه،   . تمرين كنند 

هاي بيشتري براي ترغيب و تشويق و بالا بردن ابراز            كنند و در يك گروه فرصت       درك مي 
هـاي ابـراز وجـود بـه         آمـوختن مهـارت   ). 2004 ،   3لـين و همكـاران    (شـود     وجود فراهم مي  

تواننـد در گـروه       ها بهتر مي   ن مهارت كودكان بسياري ضروري است، زيرا آنان با كسب اي        
شود و به دنبـال       دوستان پذيرفته و جذب شوند و اين امر باعث افزايش عزت نفس آنها مي             

هاي شـغلي شـود،      تواند موجب افزايش پيشرفت تحصيلي و موفقيت        آن عزت نفس بالا مي    
                                                            
1. Hargie & Dickson  2. Assertive Training     3. Lin 
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 ابـراز وجـود    شود و پيامدهاي آن خود بـر        در واقع دور روانشناختي با اثرات مثبت آغاز مي        
هـا، بـه طـور كلـي بـه       هاي اخير در برخي از پـژوهش  در سال ).1383پيري، (گذارد  اثر مي

در افـزايش ميـزان ابـراز       ) جـرأت آمـوزي   (هاي اجتمـاعي     هاي آموزش مهارت    تأثير برنامه 
معتقـد اسـت كـه علـت        ) 1383(پيري  . است  وجود، عزت نفس و سلامت روان اشاره شده         

هـاي   بايـستي در عـدم فرصـت         در نوجوانان داراي والد معتاد را مـي        پايين بودن عزت نفس   
) 2004(از نظـر لـين و همكـاران         . هاي اين افـراد قلمـداد كـرد        مناسب براي ابراز توانمندي   

هـاي غنـي جهـت رشـد و افـزايش            هاي زيادي را براي ايجـاد محـيط         والدين معتاد، فرصت  
ورزي را     جرأت تأثير) 1991 (1 رابسون تمپل و . آورند نميعزت نفس در فرزندان به وجود       

بر عزت نفس در مورد پسران معتاد و غير معتاد در شهر لندن مورد بررسي قرار دادند و بـه                    
داري افزايش يافتـه اسـت      ها به طور معنا    اين نتيجه رسيدند كه عزت نفس در اكثر آزمودني        

 نـشان داد كـه ايـن        همچنـين نتـايج   . هـاي بعـدي نيـز مـشاهده شـد          و اين بهبود در پيگيـري     
در پژوهـشي ديگـر   . ها موثر باشد است بر روند ترك اعتياد در آزمودني       ها توانسته    آموزش

تأثيرآموزش ابراز وجود بر ابراز وجود، عزت نفس، بهداشت رواني و اضطراب اجتمـاعي در             
بـراز  نتايج نشان داد كه آموزش ا. آموزان پسر داراي والد معتاد مورد بررسي قرارگرفت      دانش

وجود باعث افزايش ابراز وجود، عزت نفس و بهداشت رواني و كاهش اضـطراب اجتمـاعي               
هاي ارتباطي و حـل      در پژوهشي نقش آموزش مهارت    ). 1380نيسي و شهني ييلاق،   (شود    مي

مـورد بررسـي قـرار     آموزان مقطع سوم دبستان       مساله اجتماعي بر عزت نفس و هوشبهر دانش       
هاي ارتباطي و حل مساله اجتماعي اثر مثبتي بر  ه آموزش مهارت گرفت و نتايج نشان داد ك     

  ).1386راد، آراسته، افقه و براتي سده،  محمودي(عزت نفس و هوشبهر دارد 
 هـاي اجتمـاعي   دهـد كـه تـأثير آمـوزش مهـارت      هاي موجود نشان مـي   بررسي پژوهش 

ايـران كمتـر    آمـوزان در      ورزي و عزت نفس دانش      بر افزايش ميزان جرأت   ) جرأت ورزي (
بنابراين، با توجه به وجود تعداد بسيار زيادي از كودكـان و            . است  مورد بررسي قرار گرفته     

برند و در برقراركـردن ارتبـاط         جرأتي رنج مي   نوجواناني كه فاقد عزت نفس هستند، از كم       
مناسب با همسالان خود و ديگران مهارت لازم را ندارند، اجراي اين تحقيقـات از اهميـت                 

هـاي آمـوزش      توانـد راهكارهـا و شـيوه        صي برخوردار است و نتايج به دست آمـده مـي          خا
                                                            
1. Tempel & Robson 
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از ايـن رو پـژوهش      . درست را به مشاوران و دست انـدركاران تعلـيم و تربيـت ارايـه كنـد                
هاي اجتماعي   است كه آيا آموزش مهارت      حاضر براي پاسخگويي به اين سوال انجام شده         

ورزي دختـران داراي      زايش عـزت نفـس و جـرات       به روش شناختي رفتاري گروهي در اف ـ      
  والد معتاد اثربخش است؟

  

  روش 
  گيري جامعه، نمونه و روش نمونه

آزمون با گروه گواه      پس-آزمون  آزمايشي با طرح پيش    پژوهش حاضر ازنوع تحقيقات شبه    
آموزان دختر كم جرأت داراي والد معتاد كـه           جامعه آماري پژوهش حاضر را دانش     . است

 مشغول بـه تحـصيل      1390-91 سوم تا پنجم مدارس شهر اصفهان در سال تحصيلي           در پايه 
آمـوزان دختـر       نفـر از دانـش     20افراد مـورد مطالعـه در ايـن تحقيـق           . اند  بودند تشكيل داده  

ايـن ترتيـب      بـه . گيري هدفمند استفاده شد     در اين پژوهش از روش نمونه     . جرأت بودند   كم
د مراجعه كننده به مراكز درمان اعتياد سرپايي شهيد اشـرفي           كه ابتدا به پدران و مادران معتا      

 سـاله و خجـالتي بودنـد، توضـيحاتي          12 تـا    9اصفهاني در شهر اصـفهان كـه داراي دختـر           
ها خواسته شد تا بـا دختـران          سپس از آن  . پيرامون اهداف تحقيق و چگونگي آنها ارايه شد       

به مركـز تـرك اعتيـاد آمـده و در     خود صحبت نمايند تا در خلال جلسات مراجعه والدين        
سـپس از طريـق مـصاحبة اوليـه و تشخيـصي آزمـون              . هاي آموزشي شركت نماينـد     كلاس
ورزي گمبريل و ريچي انجام شد و با در نظرگرفتن خصوصياتي مثـل سـن، معـدل،                   جرأت

بـه  ) نفـر 20(افراد انتخاب شـده     . تحصيلات نمونه مورد نظر به صورت تصادفي انتخاب شد        
 نفري هـم بـه طورتـصادفي بـه          10اين دوگروه   .  نفري تقسيم شدند   10 دو گروه    تصادف به 

   .عنوان گروه آزمايش و گواه تعيين شدند
  

  ابزار 
ورزي بـر اسـاس آزمـون         پرسـشنامه جـرأت   : ورزي گمبريـل و ريجـي       پرسشنامه جـرأت  -1

  ماده اصلي است كـه در      40است و داراي      تهيه شده ) 1975(ورزي گمبريل و ريجي       جرأت
هـر مـاده    . اسـت   برخي از مواد آن به دليل عدم تطابق با فرهنگ ايـران تغييراتـي داده شـده                  
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از آزمـودني خواسـته     . دهـد   ورزي است نشان مي     آزمون موقعيتي راكه مستلزم رفتار جرأت     
اي عمل     گزينه 5شود كه براي پاسخ دادن به سوالات بر حسب يك مقياس درجه بندي                مي
شـوم   ي يك، كمي ناراحت مي     شوم نمره   ي پاسخ اصلاً ناراحت نمي     در اين مرحله برا    .كند
ي چهـار     شوم نمره   ي سه، زياد ناراحت مي      شوم نمره   ي دو، به طور متوسط ناراحت مي        نمره

اين آزمون داراي چند رشته سوال      . گيرد ي پنج تعلق مي     شوم نمره   و خيلي زياد ناراحت مي    
ديگران، مواجه شدن با ديگران، دادن بـازخورد        شروع كردن تعامل با     : است كه عبارتند از   

هاي خود و تعريف كردن       منفي، پاسخ دادن به انتقاد، رد كردن تقاضا، پذيرفتن محدوديت         
نـشان داد كـه ايـن مقيـاس         ) 1975(تحليل عوامل توسط گمبريل و ريچي     . از ديگران است  

يي تمايزگـذاري بـين     سازه است و همچنين روايي افتراقي پرسـشنامه در توانـا           داراي روايي 
هاي آلفاي  ضريب اعتبار اين پرسشنامه به روش. ورز بالا و پايين به ثبوت رسيد افراد جرأت

 گزارش  83/0 و 81/0به ترتيب   ) 1975(كرونباخ و دو نيمه كردن تو سط گمبريل و ريچي           
بـا  ) 1382(در پژوهـشي ديگـر، حجـازي        ). 1386به نقل از غبـاري بنـاب و حجـازي،           (شد  
  .  است  بر آورد كرده88/0ده از ضريب آلفاي كرونباخ اعتبار پرسشنامه را استفا

كوپراسميت با تجديد نظر بر روي مقياس راجـرز و          : پرسشنامه عزت نفس كوپر اسميت    -2
 8 سوال دارد، كه 58اين پرسشنامه . ي خودرا تهيه و تدوين كرد پرسشنامه) 1954(ريمون 

ــماره  ــي ش ــوال آن يعن ــاي  س ــد 55 و 48، 41، 34، 27، 20، 13، 6ه ــنج ان ــيوه .  دروغ س ش
اي كه يك     گذاري اين آزمون به صورت صفر و يك است، بديهي است حداقل نمره              نمره

ي ايـن پرسـشنامه ابتـدا از          بـراي تهيـه   . تواند بگيرد صفر و حداكثر پنجاه خواهد بود         فرد مي 
صـله و انجـام تحليـل       است و سپس با توجـه بـه نتـايج حا            هاي باز پاسخ استفاده شده      پرسش

در ). 1386به نقل از غبـاري بنـاب و حجـازي،    (است   عوامل فرم نهايي پرسشنامه تهيه شده       
نفس كوپر اسميت اشاره شده       هاي متعددي به روايي و اعتبار بالاي پرسشنامه عزت          پژوهش

، 2كانــت، وردوزكــو، آســودو و كــورتز-، لارا1989، 1بــرينكمن، ســگور و ســولار(اســت  
بـا اسـتفاده از ضـريب       ) 1382(اعتبار اين پرسشنامه نيـز در ايـران توسـط حجـازي             ). 1993

  .است  گزارش شده 87/0آلفاي كرونباخ 
  

                                                            
1. Brinkmann, Segure & Solar  2. Lara–cantu, Verduzco,  Acevedo  & Cortes 
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  روش اجرا 
 نفـري  10گيـري هدفمنـد و تـشكيل دو گـروه      پس از انتخـاب افـرد نمونـه بـا روش نمونـه         

ي  امـه برن. آزمـون گرفتـه شـد     آزمايشي و گواه به صـورت تـصادفي از هـر دو گـروه پـيش               
 سـاعت در گـروه      5/1 جلـسه، بـه مـدت        1 هفتـه، هـر هفتـه        10ورزي طـي      آموزش جرأت 

در پايان  . ها را دريافت نكردند     ها و مهارت    آزمايش اجرا شد، ولي گروه گواه اين آموزش       
 روز هـر دو گـروه   40آزمون گرفته شد و پس از گذشت  ي آخر از هر دو گروه پس    جلسه

گرانـه بـا اسـتفاده از منـابع گونـاگون بـه               ي مداخله   برنامه. ددوباره تحت آزمون قرار گرفتن    
  :شرح زير طراحي، تهيه و اجرا شد

معارفه و آشنايي با اعضاي گروه، هدف از تشكيل گـروه، تعـداد و تـواتر و             : اولجلسه  
ي   زمان پايان جلسات، رعايت قوانين، انجـام تكـاليف منـزل، دادن تكليـف درمـورد نحـوه                 

  .يگراني خود به د معارفه
ي قبـل و دادن بـازخورد، بحـث در مـورد        ي گزارش از تكليف جلـسه       ارايه: جلسه دوم 

ي تـصديق، تحـسين،       هاي غيركلامي و تمـرين بـرروي نحـوه           و مهارت  كلاميهاي    مهارت
فهمـم، بلـه و       توسعه ارتباط و هرگونـه اسـتفاده از زبـان كلامـي مثـل گفـتن متـشكرم، مـي                   

مثل دست دادن در ابتداي برخـورد       (اي زير لب، لمس   هاي غير كلامي شامل صداه      مهارت
ها، زدن دست محبت به پشت، فشردن توأم با محبت دست             اجتماعي، دست زدن روي شانه    

هـاي كلامـي و       و دادن تكاليف در مورد مهـارت      ) لحن و تن صدا   (ي بيان     و نحوه ) ديگران
  . غير كلامي

دن بـازخورد، تمـرين بـر روي        ي قبـل و دا      ي گزارش از تكليف جلسه      ارايه: جلسه سوم 
 كردن محيط فيزيكي، سوال كردن به منظور روشن شدن مطلـب            آمادهنحو ه گوش دادن،     

ها براي ايجاد همدلي در طرف مقابل و ابـراز خـود و دادن                گفته شده، بازگرداندن صحبت   
هـاي گـوش دان فعـال در هنگـام صـحبت كـردن بـا                  تكليف درمورد به كارگيري مهـارت     

  .ديگران
ي قبـل و دادن بـازخورد، تمـرين روي            ي گزارش از تكليف جلـسه       ارايه: ه چهارم جلس

دادن و گرفتن تعارفات اجتماعي، احوال پرسـي و خـوش آمـدگويي، ابـراز احـساسات بـه             
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يك دوست صميمي و آرزوي موفقيت براي او، تبريك اعياد، ابراز احساسات در مجالس              
ديگر با هدف افزايش شـبكه اجتمـاعي و   شادي و تسليت به كسي، معرفي دو دوست به يك         

  . رشد اجتماعي و دادن تكليف درمورد تعارفات اجتماعي
ي قبــل و دادن بــازخورد، تمــرين روي  ي گــزارش از تكليــف جلــسه ارايــه: جلــسه پــنجم

تـر بـا      شناسايي خود و آمـوزش رفتـار قاطعانـه، برخـورد جـدي در زنـدگي و ارتبـاط عميـق                    
ني ازديگـران، تقاضـا كـردن و رد تقاضـاهاي غيرمنطقـي بـه               ديگران، تعريف كردن و قـدردا     

منظور برآوردن نيازهاي فردي واجتماعي و آشنايي بـا حقـوق خـود، دادن تكليـف درمـورد                  
  .تعريف و قدرداني ازخانواده و دوستان، تقاضا كردن و رد تقاضاهاي غير منطقي ديگران

بـازخورد، تمـرين بـر روي       ي قبـل و دادن         گـزارش از تكليـف جلـسه       ي  ارايه: جلسه ششم 
تشخيص بين رفتار همراه با ابراز وجود، عـدم ابـراز وجـود، شناسـايي عوامـل ناراحـت كننـده                     

هـا و     پذير خود در ارتباط با ديگران و سعي در رفـع آن             شخصي به منظور شناسايي نقاط آسيب     
  . ه شخصيدادن تكليف در مورد رفتار همراه با ابراز وجود و شناسايي عوامل ناراحت كنند

ي قبل و دادن بـازخورد، تمـرين بـر روي              گزارش از تكليف جلسه    ي  ارايه: جلسه هفتم 
ي كنارآمدن با انتقاد با هدف پذيرش خطا و اشتباه خود و عدم توجيه                انتقاد پذيري و نحوه   

و بهانه تراشي در جايي كه فرد مقصر است و حفظ خوشرويي و متانت و پرهيز از پرخـاش    
 . دادن تكليف در مورد كنار آمدن و قبول انتقاد. كند تباه ميبه فردي كه اش

ي قبل و دادن بازخورد، تمرين در مـورد            گزارش از تكليف جلسه    ي  ارايه: جلسه هشتم 
كـردن وكنتـرل و بيـان خـشم و دادن      نحوه انتقاد مناسب و مـؤثر و نحـوه خـصوصي سـوال     

  .خورد با آنمورد نحوه انتقادكردن و بررسي علل خشم و بر تكليف در
ِ   ي قبل و دادن بازخورد، تمرين روي نحـوه           گزارش از تكليف جلسه    ي  ارايه: جلسه نهم 

ساز براي باورهاي غير منطقي  ابراز احساسات مثبت خود به ديگران و شناسايي عوامل زمينه      
ي برخورد با تحقيرهـاي كلامـي و غيركلامـي و دادن تكليـف در مـورد پاسـخ بـه                       و نحوه 

  . ساز باورهاي غيرمنطقي مي و غيركلامي و شناسايي عوامل زمينهتحقيرهاي كلا
و دادن بـازخورد، جمـع بنـدي و         ي قبـل      ي گزارش از تكليـف جلـسه        ارايه: جلسه دهم 

  .اي از مطالب مطرح شده و ارزشيابي  خلاصهي ارايه
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  ها يافته
 ارايه 1  دولدر جهاي توصيفي متغيرهاي مورد مطالعه به تفكيك گروه و نوع آزمون    آماره
  .است شده

  هاي توصيفي متغيرهاي مورد مطالعه به تفكيك گروه و نوع آزمون آماره: 1جدول
 انحراف استاندارد  ميانگين  تعداد نوبت اجراي آزمون   ها  گروه  متغيرها

82/0  70/6  10    پيش آزمون
95/0  70/13  10   1پس آزمون
01/1  49/11  10   ريپيگي

 
 آزمايش

22/2  50/5  10   پيش آزمون

23/2  90/5  10   1پس آزمون
02/2  80/5  10   پيگيري

 
 گواه

  
 
  
   كليعزت نفس
 
 
 
 

41/1  00/6  10   پيش آزمون

42/1  30/16  10   1پس آزمون
65/1  65/13  10   پيگيري

 
  آزمايش
 

97/2  20/6  10   پيش آزمون

07/2  50/5  10   1پس آزمون
32/2  70/5  10   پيگيري

 گواه

 
 

 
 
 

 عزت نفس اجتماعي

 
 
 

75/1  80/4  10   پيش آزمون  

99/0  10/7  10   1پس آزمون  آزمايش

34/1  95/5  10   پيگيري  

59/1  10/4  10   پيش آزمون  

18/1  50/4  10   1پس آزمون  گواه

43/1  33/4  10   پيگيري  

 عزت نفس خانوادگي

70/0  40/3  10   پيش آزمون  

48/0  70/6  10   1پس آزمون
65/0  20/6  10   پيگيري

 آزمايش

عزت نفس آموزشگاهي
79/0  20/4  10   پيش آزمون  

97/0  60/4  10   1پس آزمون  گواه

01/1  55/4  10   پيگيري    

43/13  00/125  10   پيش آزمون  

56/16  40/73  10   1پس آزمون  

32/15  65/85  10   پيگيري

 
 

 آزمايش
 ورزي جرات
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 انحراف استاندارد  ميانگين  تعداد نوبت اجراي آزمون   ها  گروه  متغيرها

61/12  40/118  10   پيش آزمون  

54/11  40/127  10   1پس آزمون  

21/11  33/120  10   پيگيري

 
 گواه

 

صـورت    بـه ورزي گمبريل و ريچي       جرات نامه پرسش يگذار نمرهلازم به ذكر است كه      
ورزي   نـشان دهنـده افـزايش جـرات    پرسشنامه كاهش نمره در اين     ، بنابراين است؛معكوس  

  .است
. ستفاده شـد  براي بررسي تاثير آموزش بر عزت نفس از تحليل كواريانس چندمتغيري ا           

نتايج تحليل بـاكس    . ها است   هاي اين آزمون برابري ماتريس كواريانس       يكي از پيش شرط   
).  بــاكس=P>394/1, F=477/18M ,05/0(حكايــت از برقــراري ايــن پــيش شــرط داشــت 

هاي خطا بود كه نتايج آزمون لـون حكايـت از             همچنين، پيش شرط ديگر برابري واريانس     
نتـايج تحليـل كواريـانس چنـدمتغيري نـشان داد تفـاوت             . برقراري اين پيش شـرط داشـت      

  هـــاي عـــزت نفـــس وجـــود دارد معنـــاداري بـــين دو گـــروه در تركيـــب خطـــي مولفـــه
)001/0, P<279/48, F=054/0= بـراي بررسـي الگوهـاي تفـاوت از تحليـل      ). لامبداي ويلكز

  . كواريانس تك متغيري به شرح زير استفاده شد

  هاي عزت نفس س تك متغيري براي بررسي الگوهاي تفاوت در مولفهنتايج تحليل كواريان: 2جدول
  اندازه اثر  معناداري  Fآماره   ميانگين  مجموع مجذورات  متغيرها

  892/0  0005/0  354/80  21/393  21/393  عزت نفس كلي
  942/0  0005/0  235/147  67/672  67/672 عزت نفس اجتماعي

عزت نفس 
  خانوادگي

07/106  07/106  706/11  0005/0  868/0  

عزت نفس 
  آموزشگاهي

11/98  11/98  727/52  0005/0  905/0  

  

هاي عزت نفس تاثيرگذار بوده و  شود آموزش در تمام مولفه      گونه كه مشاهده مي     همان
بـراي بررسـي اثربخـشي آمـوزش بـر جـرات ورزي نيـز از تحليـل                  . باعث بهبود شده است   

  . كواريانس به شرح زير استفاده شد
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  ها در جرات ورزي ج تحليل كواريانس تك متغيري براي بررسي تفاوت گروهنتاي: 3جدول
  اندازه اثر  معناداري  Fآماره   ميانگين  مجموع مجذورات

25/14981  25/14981  283/80  0005/0  825/0  
شود آموزش بـر روي ارتقـاي جـرات ورزي            گونه كه در جدول فوق مشاهده مي        همان

  .تاثيرگذار بوده است
قاي تاثيرآموزش بر عزت نفس از تحليل كواريانس چندمتغيري با توجـه            براي بررسي ب  

هـاي ايـن آزمـون برابـري مـاتريس            يكـي از پـيش شـرط      . به نمرات پيگيـري اسـتفاده شـد       
  نتــايج تحليـل بــاكس حكايــت از برقـراري ايــن پـيش شــرط داشــت   . هــا اسـت  كواريـانس 

)05/0, P>024/1, F=135/11M=هـاي   برابري واريـانس همچنين، پيش شرط ديگر ).  باكس
نتـايج تحليـل    . خطا بود كه نتايج آزمون لون حكايت از برقراري ايـن پـيش شـرط داشـت                

هاي   كواريانس چندمتغيري نشان داد تفاوت معناداري بين دو گروه در تركيب خطي مولفه            
بـراي بررسـي   ). لامبـداي ويلكـز   =P<109/31, F= 068/0 ,001/0(عـزت نفـس وجـود دارد    

  . ت از تحليل كواريانس تك متغيري به شرح زير استفاده شدالگوهاي تفاو

  هاي عزت نفس نتايج تحليل كواريانس تك متغيري براي بررسي الگوهاي تفاوت در مولفه: 3جدول

  اندازه اثر  معناداري  Fآماره   ميانگين  مجموع مجذورات  متغيرها
  652/0  0005/0  984/42  11/201  11/201  عزت نفس كلي
  752/0  0005/0  203/98  17/356  17/356  اعيعزت نفس اجتم

  401/0  0005/0  798/7  07/86  07/86  عزت نفس خانوادگي
  564/0  0005/0  123/34  45/78  45/78  عزت نفس آموزشگاهي

هـاي عـزت نفـس تاثيرگـذاري      شود آموزش در تمـام مولفـه       گونه كه مشاهده مي     همان
بررسي بقاي اثربخشي آموزش بر جرات      براي  . بقادار داشته و باعث بهبود پايدار شده است       

  . ورزي نيز از تحليل كواريانس به شرح زير استفاده شد
  ها در جرات ورزي در پيگيري نتايج تحليل كواريانس تك متغيري براي بررسي تفاوت گروه: 4جدول

  اندازه اثر  معناداري  Fآماره   ميانگين  مجموع مجذورات
05/1002  05/1002  812/33  0005/0  625/0  

شود آموزش بـر روي ارتقـاي جـرات ورزي            گونه كه در جدول فوق مشاهده مي        همان
  .تاثيرگذاري پايدار داشته است
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  گيري  بحث و نتيجه
هاي اجتماعي بـه روش شـناختي    هدف از پژوهش حاضر بررسي اثربخشي آموزش مهارت       

. ودورزي دختـران داراي والـد معتـاد ب ـ      رفتاري گروهي در افـزايش عـزت نفـس و جـرات           
هـاي اجتمـاعي     ها نشان داد كه اجراي متغيـر مـستقل آمـوزش مهـارت              تجزيه و تحليل يافته   

هاي   در گروه آزمايشي باعث افزايش ابرازوجود و عزت نفس در آزمودني          ) ورزي  جرأت(
آمـوزي روشـي مـؤثر در        ها مبين آن است كـه جـرأت         اين يافته . است  گروه آزمايشي شده    

همچنـين،  . شـود  جـرأت قلمـداد مـي    آمـوزان كـم   س دانشورزي و عزت نف    افزايش جرأت 
آموزان كـم جـرأت قـادر بـه           هاي غير كمي دراين پژوهش نشان داد كه دانش          بررسي يافته 

هـا توانـسته بـه فـرد          گيري از برنامة جرأت آموزي بوده و شركت در اين گونـه برنامـه               بهره
. خود را افزايش دهنـد   ورزي و عزت نفس       كمك كند تا در تعامل با همسالان خود جرأت        

، بـه نقـل از رحيمـي،    1982هـاي كركلنـد، تلـن و ميلـر،           هاي پژوهش حاضـر بـا يافتـه         يافته
ــشليده،  حقيقــي، مهرابــي ــه نقــل از ســلطاني، 1985(، ياماســاكي )1385زاده هنرمنــد و ب ، ب

) 1380(و نيــسي و شــهني يــيلاق ) 1378نيــا ،  ، بــه نقــل از عباســي1984، واكــرمن، )1384
دلايل احتمالي براي بالا رفتن ميزان جرأت ورزي امكان دارد به اين دليـل              . ي دارد همخوان

آمـوزان كـم جـرأت كمـك كـرده       هاي جرأت آموزي به دانش    باشد كه شركت در برنامه    
هاي تعاملي با     است تا به خود شناسي لازم نائل شوند و رفتارهاي جرأتمندانه را در موقعيت             

همان طور كه ملاحظه شد برنامة      . ي تمرين كنند و به كاربرند     ديگران به طور واقعي و طبيع     
آموزان كم جـرآت نيـز تـأثير          بر بالا رفتن عزت نفس دانش     ) جرأت آموزي (گرانه    مداخله

همخـواني  ) 1378(نيـا     هاي اين تحقيق با پـژوهش عباسـي         همچنين، يافته . است  مثبت داشته   
تواند سطح قاطعيت  هاي زندگي مي مهارتاعتقاد دارد كه آموزش    ) 1378(نيا    عباسي. دارد

عـلاوه بـر ايـن،      . نوجوانان را ارتقا داده و موجب خشنودي روانـي در آنهـا را فـراهم آورد               
) 1382(حجـازي   . همخـواني دارد  ) 1382(هـاي حجـازي       هاي تحقيق حاضـر بـا يافتـه         يافته

ي روبـرو   جرات در وضعيت تحـصيلي بـا دشـواري بيـشتر           آموزان كم   اعتقاد دارد كه دانش   
يافتـه  . هـاي درسـي ندارنـد      بوده و قاطعيت لازم را براي پيـشرفت تحـصيلي و حـل چـالش              

و نيسي و شهني ) 1991(تمپل و رابسون ) 1987( 1هاي وهر و كافمن پژوهش حاضر با يافته
                                                            
1. Wehr & Kaufman 
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هـاي جـرأت آمـوزي بـر افـزايش عـزت              كه در پژوهش خود از تأثير برنامه      ) 1380(ييلاق  
آمـوزان كـم جـرأت را         افزايش عزت نفس دانـش    . يز همسو است  اند، ن   نفس گزارش كرده  

زيــرا كــه . هــاي جــرأت آمــوزي نــسبت داد تــوان بــه شــركت آنــان در برنامــه احتمــالاً مــي
آموزي نسبت به احساسات و عواطف خـود آگـاهي يافتـه و              آموزان در برنامة جرأت     دانش

ع و عدم پذيرش يك پيشنهاد يا       شيوه روبه روشدن با انتقاد، شيوة بيان نارضايتي، شيوة امتنا         
يك تقاضا، تعريف كردن از رفتارهاي مطلوب ديگران و مشاركت كردن در امور گروهي   

  .اند را ياد گرفته و تمرين كرده
آموزي تكنيكي است كه بـراي رفـع اضـطراب ناشـي از              طوركه بحث شد جرأت    همان

در طـول برنامـة جـرأت       . درو  برقراري روابط متقابل اجتماعي و هراس اجتماعي به كار مي         
هـاي اجتمـاعي      ي تعامـل    آموزي با ارائة اطلاعات لازم و انجام تكاليف مناسب، مانند نحوه          

مناسب، تمرين آهنگ صدا، حركات بـدني و برقـراري ارتبـاط بـا نگـاه، موجـب كـاهش                    
گرايانه و ملاحظات ارزشي و اخلاقي غير منطقي، در     اضطراب و مبارزه با توقعات غير واقع      

  .شود فراد شركت كننده ميا
هاي جرأت آموزي شـركت داشـتند، بـا     دختران والد معتاد كه دراين پژوهش در برنامه    

هاي بيشتري نائـل   هاي اجتماعي توانستند به موفقيت      اتخاذ رفتارهاي جرأت مندانه در تعامل     
ها   گرش آن ها به نوبة خود باعث ارزيابي مثبت فرد از خود و نيز تغيير ن               اين موفقيت . گردند

اين افـراد بـا     . گذارد  ها تأثير مثبت مي     شود و بر عزت نفس آن       ها مي   نسبت به والد معتاد آن    
كننـد و     مطرح كردن احساسات، عقايد وافكار خود، احساس خوبي نسبت به خود پيدا مـي             

دهنـد و ايـن امـر منجـر بـه سـازگاري             به درون ريزي عواطف و هيجانات خود خاتمـه مـي          
آمـوزي   ايـن تغييـر در وضـعيت جـرات    . شود ايش پذيرش خود اين افراد مي اجتماعي و افز  

 خـود يافتـه و بتواننـد بـا          مـسايل تري بـراي حـل        هاي منطقي  است تا روش    ها سبب شده      آن
اســت،  آمــوزش جــرات منــدي توانــسته . آرامــش بيــشتري وضــعيت خــود را دنبــال كننــد

هـاي مربـوط بـه اعتيـاد والـدين           هاي زندگي و چالش     ها را با دشواري     هاي مواجه آن    روش
تـوان نتيجـه گرفـت كـه         بنـابراين، مـي   . تري را جايگزين كنند     هاي تازه   تغيير داده و ديدگاه   

جرأت آموزي و آموزش ابراز وجود، روش مؤثر و مفيدي است براي اينكه افراد كمـرو و           
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ن را ابـراز    كم جرأت بتوانند احساسات مثبت يا منفي خود را به راحتي بيان كنند و خودشـا               
لذا پيشنهاد  . هاي لازم به خود باوري و عزت نفس لازم دست يابند           كنند و با كسب مهارت    

ــي ــوزش    م ــن آم ــاد اي ــد معت ــدان داراي وال ــورد فرزن ــود در م ــود  ش ــه ش ــا اراي ــون . ه پيرام
توان بيان داشت كه قلمرو مكاني تحقيق در شـهر اصـفهان بـوده                هاي تحقيق مي    محدوديت

هـاي تحقيـق را    همچنـين، نمونـه  . پژوهش امكان تغيير نتايج وجود داشتكه با تغيير محيط     
انـد كـه در صـورت تغييـر نمونـه             آموزان پايه سوم تا پنجم مقطع ابتدايي تشكيل داده          دانش

  . تحقيق امكان تغيير نتايج وجود دارد
  

  منابع
رضا سهرابي و افسانه  حميدترجمه ). هاي مردمي مهارت(روانشناسي روابط انساني ). 1386( بولتون، رابرت 

  . انتشارات رشد: تهران. روشنايي حيات
. افزايش احترام به خود در كودكان و نوجوانان). 1385( پوپ، آليس، مك هيل، سوزان، كريهد، ادوارد 

 . انتشارات رشد: تهران. ترجمه پريسا تجلي

توانايي ابراز وجود و مقابله (گي هاي زند هاي هويت و مهارت بررسي رابطه بين سبك). 1383(پيري، ليلا 
 پايان نامه كارشناسي ارشد، .آموزان دختر مقاطع پيش دانشگاهي شهر تهران در دانش) با فشار رواني

 . معلم تهران چاپ نشده، دانشگاه تربيت

آموزان تيز هوش و  ورزي، عزت نفس و پيشرفت تحصيلي در دانش جرأت). 1382(حجازي، مسعود 
 .ه كارشناسي ارشد، چاپ نشده، دانشكدة روانشناسي و علوم تربيتي دانشگاه تهران پايان نام.عادي

بررسي تأثير آموزش ). 1385(هنرمند، مهناز و بشليده، كيومرث  زاده رحيمي، جعفر، حقيقي، جمال، مهرابي
مجله . آموزان دختر سال اول مقطع متوسطه مهارتهاي زندگي بر سلامت رواني و عزت نفس دانش

 .61-78. )1(13.  تربيتي دانشگاه شهيد چمران اهوازعلوم

آموزان  ورزي در كاهش ميزان افسردگي دانش بررسي اثر بخشي آموزش جرأت). 1384( سلطاني، مليحه 
 .كارشناسي ارشد، چاپ نشده، دانشگاه علامه طباطبايي پايان نامه . ساله شهر مشهد16-12

أت آموزي در عزت نفس كودكان كم جرأت پسر ناحيه يك تأثير آموزش جر). 1378( عباسي نيا، محمد 
 .پايان نامه كاشناسي ارشد، چاپ نشده، دانشگاه علامه طباطبايي ).77-78(قم 

ورزي و عزت نفس با پيشرفت تحصيلي در  رابطه جرأت). 1386(غباري بناب، باقر، حجازي، مسعود 
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