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 هاي غيردولتي فعال در مطالعه کارکردهاي جامعه شناختي سازمان

  حوزه درمان اعتياد

 0  فاطمه ورامي0تقي آزاد ارميي

 

 07/12/0327تاريخ پذيرش:    01/15/0327تاريخ دريافت: 
 

 چكيده 

ا دسازمانهاي غيردولتي با تاكيد بر كاركردداي اين سازمانتوجه به ابعاد جامعه شناختي كاركردداي  هدف:

: وشربه عنوان يك نهاد مدني اغلب مورد غفلت قرار ارفته كه در مقاله حاضر به آن پرداخته شد  است. 

يردولتي داي غدايي عميق با مديران سازمانبدين منظور با استفاد  از روش كيفي ارندد ت وري  مصاحبه

ا  فرايند : پس از انجهايافتهسطح ملي و دمچنين متخصصين امر درمان اعتياد انجا  ارفت.  فعا  درماني در

 دا و با استفاد  از مد  ت ورييي اشتراوس و كوربين  محقق موفق به ارائه مد  برپايهكداذاري نتايج مصاحبه

: گيرينتيجهپرداخته شد.  داي مورد مطالعهبندي سازمانشد  و در نهايت با استفاد  از اين مد  به وور 

اي داي مرد  نهاد مزايدا نشان داد س ردن امور اجتماعي از جمله درمان اعتياد به سازماننتايج حاول از تحليل

دا شناخت عميق نهادداي مدني نسبت به مسائل اجتماعي  افزايش بسياري دارد كه از جمله مهمترين آن

وز  مسائل اجتماعي  افزايش دغدغه براي ارائه خدما  با كيفيت داي مالي و داوطلبانه مردمي در ححمايت

داي اري از سوي مرد  نسبت به نهادو بالا رفتن تقاضاي عمومي براي انجا  مداخلا  نتيجه بخش و مطالبه

 مدني مي باشد.
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 مقدمه

  0دفتر مواد مخدر و جرائم سازمان ملل متحدبر اسااس آخرين ازارش منتشار شد  از سوي   

ميليون نفر از جمعيت جامعه جهاني در  055كننداان مواد مخدر رقمي معاد  آمار مصااار،

حداقل ييي از انواع مواد را  0105ددند كه در ساااا  ساااا  را تشاااييل مي  14تا  05سااانين 

 مطالعا  ساانجش اند. دمچنين بر اسااس نتايج ازارش مركز بار در ساا  مصاار، كرد  يك

ميليون ساااا  زنداي ساااالم از زنداي افراد   07  حدود 0105ميزان تحمل بيماري در ساااا  

كنند  به دليل اختلالا  جساامي و روحي ناشاي از مصاار، انواع مواد مخدر به ددر  مصار، 

 جر  و مواد با مبارز  دفتر توسط منتشرشد  آمار،. 0107رفته اسات گازارش جهاني مواد   

 درايران دنيا  كل ترياك از درود 40 كه است آن ددند نشان 0101 سا  در ملل ساازمان 

 مصر، روند كه است حالي در ،. اين0101  0شاود گساازمان بهداشت جهاني   مي مصار، 

 ساان متوسااط سااو يك از اساات  شااد  تغييراتي دسااتخوش اذشااته به نساابت مواد

 مصاار،  از اللوي ديلر سااوي واز آمد  پايين قبل دايساا   به نسابت  كننداانمصار، 

اسات گرزاقي    تغيير حا  در تزريقي واور   به دروئين طر، به ترياك تدخيني مصار، 

 ساااوي از 0321 ساااا  كه پرخطري معتاد دزار 2 ،. آمار0320رحيمي موقر  و مادني   

 در معتادان مير و مرگ تعداد دمچنين و شااد اعلا  مخدر مواد با مبارز  سااتاد مساا ولان

 مواد لحاظ از كشاور  شاهر  رينتآلود  تهران كه دددمي نشاان  خوبي به شاهرتهران   كلان

 ناشي مير و مرگ آمار بالاترين نفر  0112 با تنهايي به تهران 0322 ساا   در .اسات  مخدر

پژو  و داي كشااور را به خود اختصاااص داد  اساات گروشاان اسااتان بين در مواد مصاار، از

 ،.0324دمياران  

سا ، در سا   14تا  05شناسي در جمعيت عمومي كشور گ بر اسااس آخرين نتايج شايوع  

نفر  0210211درواااد بود  گمعاااد    4/5نرخ شااايوع مصااار، در ساااطح كشاااور    0324

كنناد  تفنني مواد، كاه ساااهم زنااان   نفر مصااار، 0111111كنناد  مساااتمر و نيز  مصااار،

سااا  و  0/04باشااد. ميانلين سان شااروع مواد در مردان  دزار نفر مي 051كنند  مواد مصار، 

                                                                 
1. United Nations Office on Drugs 

and Crime (UNODC) 

2. World Health Organization 

(WHO) 

http://www.unodc.org/
http://www.unodc.org/
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باشااد. بر اساااس نتايج اين مطالعه  شااادد   سااا  مي 3/04سااا  و ميانلين كل  0/01در زنان 

اي كه باشاايم به اونهنفر مي 0210211سااا  معاد   14تا05جمعيت  4/5شاايوع مصاار، در  

جوانا و ،  حشااايش  ال  ماري%2/53اللوي مصااار، مواد در اين افراد به ترتيب ترياك گ

باشااد. روند در اللوي مصاار، حيايت از اين  ، مي%7دروئين گ ،  شاايشااه و %2/00اراس گ

جوانا و اراس در سااطح كشااور افزايش داشااته اساات   واقعيت دارد كه مصاار، ال  ماري

داي مصر، اسابا  انجا  شاد   مجموع دزينه  حبر اسااس م دمچنين ،. 0324گروشان پژو    

  ساات گداشاامي و مختاريانميليارد ريا  بود  ا 5/40233رقمي معاد  23مواد مخدر در سااا  

0322.، 

المللي منتشااار اونه كه از ازارشااا  و آماردايي كه سااااليانه از ساااوي مجام  بين دمان

آيد  وضااعيت مصاار، مواد در كل دنيا رو به افزايش اساات  دراند شاايو  و  شااود بر ميمي

رضااه عنوع ماد  مصاارفي به دلايل اونااون در حا  تغيير اساات. بدين منظور متوليان كنتر  

دا و و تقااضااااي مواد مخادر ازكشاااوردااي مختلف ساااالي انادباار با برازاري كنفرانس      

ود در داي خداي متعدد ارددم آمد  و با به اشاتراك اذاشاتن تجربيا  و ساياست   نشاسات  

المللي در حوز  كادش داي بينسااياساات   كنند.اين عروااه براي حل اين مساا له تلاش مي 

ذاري اباشاد: استفاد  از ابزار قانون داي مختلفي مييافتتقاضاا از اذشاته تا كنون شاامل رد   

متناساب با وضاعيت مصار، در كشاور  ادميت دادن به حوز  درمان  پيشليري و يا كادش     

مطابق با كنوانسااايون مرتبط با مواد مخدر اغلب كشاااورداي دنيا با   0210آسااايب. در ساااا   

معه خود  موظف به اجراي دااي قاانوني مطاابق با شااارايط جا   تفااو  در ميزان ساااختليري 

،. دمچنين با اذشااات زمان و 0112  0قوانين ممنوعيت مصااار، مواد شااادند گفلبا  براون 

قرار  داي پيشاااليريانجا  تحقيقا  اثرسااانجي  اساااتفاد  از رديافت علمي در راس فعاليت 

دااي مهم در حوز  پيشاااليري  پيشاااليري ثاانويه بود كه ددفش    ارفات. ييي از ردياافات   

پيشاليري از مصار، بيشاتر و دست زدن به ساير رفتارداي پرخطر ناشي از مصر،    كنتر  و 

يري به داي پيشااالداي كادش آسااايب و درمان در كنار برنامهمواد بود. بناابراين نياز به برنامه 

عنوان لاز  و ملزو  يياديلر مطرح شاااد و درماان معتادين به عنوان ييي از اجزاي اوااالي    

                                                                 
1. Felbab-Brown 
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ه شااد. به علاو  كمك به افراد براي كادش مصاار، مواد   اسااتراتژي كادش تقاضااا شااناخت 

بهبود وضاااعيات سااالامت  كادش جر  و افزايش كارايي اجتماعي به ويژ  در كشاااورداي   

ك كه درمان يتوساااعه يافته دملي اجزاي جدا نشااادني روند درمان دساااتند. با توجه به اين 

وند اسااات  با اين حا  روناد طولاني ماد  بود  و عود مجادد ييي از مراحل رايج در اين ر   

شاااواداد و تحقيقاا  بسااايااري حاكي از اين امر دارند كه درمان يك اساااتراتژي موفق در     

باشااد. دمچنين روند درمان و كادش مصاار، مواد و ساااير مسااائل اجتماعي مرتبط با آن مي

داي اشامليري داشاته است   داي درماني در دو دده اذشاته در ساطح جهان پيشارفت   شايو  

 ،.0111  0مواد گازارش جهاني

ابلاغ ارديد و تا به  0325داي ملي كادش عرضاه و تقاضاا در سا    در ايران نيز ساياسات  

دا بر مبناي امروز نيز دمچناان در دساااتور كاار متوليان اين حوز  قرار دارد. اين ساااياسااات   

 اندين محور اساسي تدوين شد  است:  

 مواد با مرتبط غيرقانوني ا اقدام و دافعاليت تما  عليه قاط  و فرااير مباارز   -0

 نلهداري ودور  ورود  توليد  قبيل كشات   از داآن ساازداي پيش و اردانروان و مخدر

 نظامي  اطلاعاتي  اميانا  از فرااير استفاد  و تجهيز توساعه   تقويت  -0مواد   عرضاه  و

 داخلي اولي عوامل با مقابله و داهانهدا  شبي و تعقيب و شناسايي براي قضاائي  و انتظامي

 تجهيز تقويت  -3دا  ازداي آنسااپيش و اردانروان و مخدر مواد با مرتبط الملليبين و

 كنتر  منظور به اطلاعا  تمركز و كنترلي دايسااامانه كردنميانيز  و دايلان توسااعه و

 مخدر  مواد با مرتبط غيرقانوني اقداما  از جلوايري و ورودي كشااور مبادي و مرزدا

 در مخدر با مواد مبارز  تخصااصااي ساااختار تقويت و داآن ازدايسااپيش و اردانروان

 با مقابله در پيشااليرانه راديارداي اتخاذ -4ربط  ذي دايدسااتلا  ساااير و انتظامي نيروي

 اميانا  دولتي از ايري  بهر با اردانروان و مخدر مواد از ناشي دايآسيب و تهديدا 

 جز داآن ساازداي پيش و اردانروان و مخدر مواد مصاار، نلارياجر  -5غيردولتي   و

 ايجاد- 1 آسيب  كادش و مصاو  درمان  ايدهبرنام و وانعتي  پزشايي   علمي  موارد در

 فرااير  جام  علمي تدابير اتخاذ و بازتواني درمان  تشخي   عمومي اميانا  اساترش  و

                                                                 
1. World Drug Report 
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 تدابير اتخاذ -2  پرخطر مواد به خطر كم مواد از مصاار، اللوي تغيير از جلوايري-7

 انواع و مخاادر مواد بااه مبتلايااان درمااان از پس اجتماااعي دااايحماااياات براي لاز 

  دا.اردانروان

داي غيردولتي به عروااه مديريت مبارز  با تا قبل از به رسااميت شااناختن ورود سااازمان 

مبارز  با مواد مخدر به داي دولتي از جمله ساااتاد مواد مخدر متوليان اين حوز  شااامل اراان 

لتي داي دوكنند  و ناظر بر عمليرد ساااير دسااتلا اذار  دمادنگعنوان يك نهاد سااياساات

جمهور  دادساااتان كل كشاااور  وزير   عضاااو دولتي: رئيس 00فعاا  در اين حوز  گشاااامل  

كشاااور  وزير اطلاعا   وزير بهداشااات  وزير آموزش و پرورش  رئيس ساااازمان وااادا و  

  دا  نيروي انتظاامي  رئيس داداا  انقلا  اسااالامي  رئيس ساااازمان زندان  سااايماا  فرمااناد   

فرماند  نيروي مقاومت بساايج  وزير فردنگ و ارشاااد اساالامي، و سااازمان بهزيسااتي بودند.   

داي وااور  پذيرفته در حوز  كادش تقاضااا و به ويژ  حوز  درمان از سااوي   عليرغم تلاش

اونه كه بايد و مورد انتظار اما اين معضااال آن داي كلانداي دولتي و وااار، بودجهارااان 

داي دولت در جامعه اساات كادش اشااملير نداشااته اساات. دلايل متعددي در نقد فعاليت  

 اين حوز  ذكر شد  است:

 ميان نلرشااي يا و مفهومي دايتفاو  و درمان مختلف اُللوداي ميان ارتباط كمبود

 موجب بعضاااً باشااد  خدما  كيفيت قاءارت براي فروااتي تواندمي خود نوع در كه داآن

 نظرسنجي يك .دارد ويژ  توجه به نياز كه اسات   شاد   خدما  در اين حوز  ارائه توقف

 دايمد  ضاعيف  سااامانددي يا كمبود داد نظران نشاان واااحب از كريري جم  از اجمالي

 به توجهيكم و اعتياد درمان به واار، پزشاايي نلرش و سااو يك از درمان اجتماعي

 محسااو  درمان حوز  ضااعف نقاط جمله از ديلر سااوي از اجتماعي -رواني دايدرمان

 درمان خدما  حوز  در داديداا  شاادن ،. قطبي0324شاوند گروشان پژو  و دمياران    مي

 عمد  تهديدداي از كادي زيان دايبرنامه نظير دا برنامه برخي به حذفي نلرش و اعتياد

 كادش و درمان خدما  توجه قابل اساااترشبه علاو  عليرغم  .داي درماني اساات برنامه

اي دداي ارااندرمان به دليل پراكنداي و اسااتر  فعاليت نتايج از جامعي ارزيابي آساايب 
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اسااات گواااابري زفرقندي  روشااان پژو   ميركاظمي  و بوالهري    نلرفته واااور  دولتي

0320،. 

 مورد را درمان ايران  0321 سااا  مصااو  مخدر مواد با مبارز  قانون 05 ماد  اند در

 كنند  مراجعه درماني مراكز به كه شااد  داد  اجاز  معتاد افراد به آن در و داد  قرار توجه

 در مجازا  روييرد بيماري  عود تيرار و تجادر وااور  در قانون  دمان 01 ماد  در اما

 دايساايسااتم مراقبت دردرمان  و مراجعه بر منفي تاثير تواندمي امر اين كه شااد  نظرارفته

 وااور  در مجازا  يا خود مشااخصاا   ثبت از افراد نلراني دليل به اوليه درماني بهداشاتي 

نيساات  لاز  كيفيت داراي درماني بخش دولتي باشااد. به علاو  خدما  داشااته بيماري عود

 و بااازتواني درماان   اجتماااعي  دااي دمچنين حمااايات  .،0320گروشااان پژو  و ديلران  

 دايدسااتلا   اساات و بين متفاو  مناب  و متولي اندين در ايران داراي اعتياد كاديزيان

 ساارمايه و داتلاش رفتن ددر به ساابب امر اين ندارد. وجود موثر تعامل و دمادنلي متولي

 شود.  مي

داي دولتي در عرواه كادش تقاضا  داي غيردولتي در كنار اراانامروز  حضاور ساازمان  

ييي از مباحث قابل توجه تبديل شاااد  تا آنجا كه ادميت نقش اين المللي باه  در ساااطح بين

ا در نظر دداي پيشااليري و درماني دولتدا به عنوان حلقه مفقود  اثربخشااي فعاليتسااازمان

دايي نظير نداشاااتن وابساااتلي به ويژاي،. 0100  0شاااود گكميته ملي درمان اعتيادارفته مي

 داماناين سااز سااختار ديوان ساالارانه و مناب  عمومي دولت  داوطلبانه و دموكراتيك بودن    

غيردولتي داي كند. آيند  جهان در سااايطر  ساااازمان دااي دولتي متماايز مي  را از ساااازماان 

از طريق اسااترش  بر دمين اساااس دركشااوري احتما  بقاي قدرتمندي خود را    .خوادد بود

 ،.0321گرحيمي  اسااامااعيلي  نوري و مهادوي     دااي مرد  نهااد رقم خواداد زد   ساااازماان 

 هك اندداشته وجود دنيا ساراسر  در مختلف اشايا   به و داقرن در طو  نهاد مرد  دايساازمان 

 تلاش ،.0113  0اساات گ لوييس بود  ميلادي 0221 ددا از داآنظهور  و شاايوفايي اوج

 جامعه ديداا  طرح سابب  يافته ساازمان  دموكراساي  به ايتود  دموكراساي  از اذار براي

                                                                 
1. National Committee for Addiction 

Treatment (NCAT) 

2. Lewis  
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 روابط از ايحوز  به خود جديد معناي به مدني شااد. جامعه ايتود  جامعه مقابل در مدني

 نهاددا  از ايمجموعه و اسااات ساااياساااي قدر  از فارغ كه ارددمي اطلاق اجتماعي

 نهاددا ايرد. اينمي بر در را گغيرخصااوواي،  مدني و خصاوواي   تشااييلا  و مؤساساا   

 ويژاي مهمترين و كنندمي ايفا اجتماعي قدر  و سااياسااي قدر  ميان را واسااط نقش

 ،.0324بودنشان است گمسعودنيا   مردمي داآن

در ايران حادود بيش از دو دداه اسااات كاه شاااادد حضاااور رسااامي و جدي نيروداي      

داي اجتماع محور دساتيم كه فعالانه وارد عروه  داي غيردولتي و ساازمان داوطلب  ساازمان 

قانون اساااسااي  44براساااس اواال  .اندمبارز  با معضاال اعتياد و پيشااليري و درمان آن شااد  

 ت اساا برخوردار ايويژ  جايلا  غيردولتي در توساعه اجتماعي كشااور از  داينقش ساازمان 

 مجم  تصاويب  به 21 ا سا  در كه موادمخدر با مبارز  كلان دايسااياسات  2 بند در دمچنين

 و رد م جدي مشااركت  و حضاور  براي لاز  تدابير اتخاذ» عنوان با نظا  مصالحت  تشاخي  

داي و استفاد  از سازمان« داي پيشاليري  كادش آسايب و درمان معتادان  دا در زمينهخانواد 

داي قانوني   جايلا 0322قانون اوااالاحيه مبارز  با موادمخدر مصاااو   05نهاد در ماد  مرد 

توانند در امور مبارز  با موادمخدر فعاليت غيردولتي بر طبق آن مي دايدساااتند كه ساااازمان 

قااانون برناااماه اهاار  توساااعاه بر تقوياات نقش مرد  و      27دمچنين در بناد ز مااد     .كنناد 

 %21داي غيردولتي در امر پيشااليري و مبارز  با اعتياد تاكيد شااد  اساات. بيش از    سااازمان 

داي داي مربوط به كادش آساايب و درمان حوز  مواد مخدر در ايران توسااط سااازمان  برنامه

دااا در آن %37سااااازماان غيردولتي  حاادود    0070ميااان  ايرد و ازمرد  نهاااد انجااا  مي

در حوز  كادش آسااايب مشاااغو  به فعاليت   %7در درمان و  %51داي پيشاااليرانه  فعااليات  

 ،.  0324باشند گروشن پژو  و دمياران  مي

ا دنوز شااود  امعنوان يك مشاايل اجتماعي تلقي ميكه در كشااور ما اعتياد بهبا وجود آن

عنوان جر  ياا بيماااري وجود نادارد و   باه « اعتياااد باه مواد مخادر  »ر نوعي وفااق كلي بر سااا 

عنوان داي مساا و   روييردداي متفاوتي نساابت به آن دارند. درواق   تلقي معتاد به  دسااتلا  

ددد. اين در حالي اسااات كه يك بيمار و يا مجر  شاااناختن آن موضاااوع را فردي جلو  مي

تري و بايد به مساا له اعتياد با روييرد مترقي مساا له اجتماعي با اواالاح فرد حل نخوادد شااد 
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ديلر جاايي كاه اعتياد به مواد مخدر به يك مسااا له اجتماعي تبديل   عباار  برخورد كرد. باه 

داي جامعه دخالت داشاااته باشاااند  دا و ساااازمانشاااد  در برخورد باا آن نيز باايد دمه ارو   

در حوز   ييردداي جديدرو ،. بر دمين اساااس امروز  توجه به0325گوااديق سااروسااتاني    

دايي متيي بر رديافتمباارز  باا مواد مخادر امري لاز  و ضاااروري اسااات. روييردي كاه      

 محور اجتماع و تغيير از يك نلا  تجويزي به مشاااركتي مسااتلز متفاو  از اذشااته بود  و 

اي دحلا   از توجه به ريابياجتماعي و حمايت سااازياز وابسااتلي به مناب  موجود به ظرفيت

و  مدني ابتيارا  جامعهمبتني بر شااوادد و با تأكيد بر   داي حل مساا لهمحور به شاايو دولت

اي اين داز ويژاي پذيريمسااا وليت دمچنين تاأكيد بر دمياري جمعي  تعاون اجتماعي و 

اي دبنابراين مسا له اوالي مقاله حاضار شناخت نقش و حضور سازمان   ت. جديد اسا  روييرد

مدني در عرواااه مديريت وكادش تقاضااااي دراه بيشاااتر مواد مخدر  غيردولتي و نهادداي 

شيننداي كند اشاار  مي  0اونه كه دابرماسكه حضاور حوز  عمومي آن اسات  با فر  اين 

كااداد و انعطا، اجتماعي را بالا   نااشاااي از برخورد بين حوز  خصاااوواااي و دولات را مي   

ني اسااات و دراند دولت از برد. از دياداا  دابرماس حوز  عمومي بخشاااي از جامعه مد مي

دا نظار  دارد اما در عين طريق قاانون بر نهااددااي حوز  عمومي از جملاه محاافال و انجمن      

حاا  كااركرد اوااالي حوز  عمومي محدود كردن قدر  دولت و ايجاد نوعي ماندااري و   

 ،.0321اعتدا  است گآزاد ارميي  

ي مدني به دلايلي بيش از ي جامعهنظرياا  جاامعاه مادني: در انتهااي قرن بيساااتم  اياد       

فروكاسات كمونيسام و خيزش كاپيتاليسام موردتوجه قرار ارفت. ردبران ساياسي با نلادي     

جود آميز وواد سااا  اذشاته ديدند كه در مورد سااازمان نوين جامعه اشااتبادي فاجعه  به يك

و دنوز دم اين اساااتدلا  ادامه –ني در آن زمان اسااتدلا  كردند  ي مددارد. طرفداران جامعه

اند مسااائل داخلي و جهاني را حل ازحد رشااد كرد  نتوانسااتهداي بيشكه دولت-رايج اسات 

اص و داي فشاار خ ارا و بوروكراتيك شاد   و شاديداً تحت نفوذ ارو   دا نخبهدولت كنند.

دا حلي براي آنر بخشااي از مساا له دسااتند تا را  دا بيشااتاند. بنابراين دولتقرار ارفته بزرگ

 ،.  0105  0گويترنا  كلو و كلارك

                                                                 
1. Habermas  2. Viterna, Clough, & Clarke 
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دااي پرطرفادار جامعه مدني در نظر ارفتن آن به عنوان فضااااي عمومي   ييي از ديادااا   

شاااناسااايم و در مقايساااه با سااااير   اسااات كاه امروز  اكرراً اين ديداا  را با نا  دابرماس مي 

 باشااد. طبق اين ديداا  يك فضااي عمومي شاابيه يك رنلتر ميدا جنبه انسااني آن پر ديداا 

توانناد آزاداناه  واااادقانه و اميدوارانه با   مركز مادني اسااات. در مركزي كاه در آن افراد مي  

،. يوران داابرماااس  0111  0نظم  در مورد مسااااائال مؤثر بر جاامعااه افتلو كننااد گايزلر  

افراد در مورد روابط  واااور  فضااااايي تعريف كرد كاه در آن را بااه "فضاااااي عمومي"

اي كه در آن افراد در مورد موضاوعا  مدني و  كنند. فضااي نهادينه شاان درنگ مي مشاترك 

 كه نهاددايي برخلا، عمومي حوز  ،.0222كنند گدابرماس  زناداي اجتمااعي بحاث مي   

 اواااو  از دساااتند  دروني قدر  روابط داراي يا و دارند قرار خارجي سااالطه تحت

دمچنين آزاد ارميي در كتا  خود با عنوان  .دددمي خبر دميراتيك نظار  و مشاااركت

ا و دباه بررساااي عرواااه عمومي در جاامعاه ايران از طريق پاتوق     "پااتوق و مادرنيتاه ايراني   "

داا و اجتمااعاا  مادني پرداختاه اسااات. در اين كتا   مفهو  پاتوق در مقابل قدر       انجمن

اي از افراد اطلاق ختي به محل اجتماع عد شااانامقتادر قرار ارفتاه اسااات و به لحاظ جامعه  

نامه و قواعد و قوانين رساامي و بروكراتيك  در حاشاايه حيا  شااود كه بدون وجود آيينمي

دا به عنوان شااايل خاواااي از  كنند. پاتوقرسااامي جاامعاه به تشاااييل اجتماعاتي اقدا  مي   

دند  دت كه دويتاي دستند و اين وضعيت جديد ساختاري اساجتماع  داراي سااختار ويژ  

باشااد. نوع رابطه بين افراد  ميزان و شاااد  روابط  ردبريت و مديريت  اددا،   به پاتوق مي

اي ددااي درون پااتوق  فردناگ و نظا  ارزشاااي حاكم بر روابط  نوع رابطه با ارو    افتماان 

.. بيااانلر ساااااختاار پااتوق اساااات گآزاد   .دااا واجتمااعي ديلر  نتاايج و كااركرد پاااتوق   

 ،.0321ارميي 

داا ديآ رشاااتاه مساااتقلي براي مطاالعاا  بخش داوطلبانه و      باا وجود تماامي اين نظرياه   

غيرانتفااعي شااايل نلرفت. اما از آنجايي كه موضاااوعا  مربوط به بخش غيردولتي به علو    

اي جامعه براجتماعي منتسااب دسااتند  مطالعاتي در اين حوز  شااروع به شاايل ارفتن كرد.  

داي غير دولتي در كشورداي توسعه يافته و در نقش سازمان شاناساان بحث اسااساي در مورد    

                                                                 
1. Geisler 
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غيردولتي   دايحا  توساعه بيشاتر بر پايه تحليل نظار  عمومي بود كه بر اسااس آن ساازمان    

 كنند. در نتيجه دا فرادم و ارائه ميخادماا  رفاادي و اجتماعي را موثرتر و كاراتر از دولت   

دا در ارائه خدما  رفادي به موضااوع ته از سااازماندا و اين دسااارتباط و دمياري بين دولت

مسااالط در كشاااورداايي مانند آمرييا  آلمان  فرانساااه  و انللساااتان تبديل شاااد گآنهاير و    

 ،.0111  0سالمون

ااراه مبارز  با مواد مخدر در دما كشاااورداي دااي مرد  نهاد و پديد  اعتياد:  ساااازماان 

د  طور كمابيش متفاوتي با موفقيت دمرا  شااهمرابا امري ضااروري پذيرفته شااد  و ب جهان به

و استيافته يا در حا  توسعه، سييافتلي كشوردا گتوسعهاسات اما  برحساب سطح توسعه   دا 

ه  مبارز  با عرضااا دايي نظيررادبرددااي متفااوتي در ارتبااط با مبارز  با مواد مخدر در حوز    

دو ددا  اساتفاد  قرار ارفته است. در  مبارز  با تقاضاا  پيشاليري  درمان  تحقيق و غير  مورد  

طور كلي  و براي اخير روييردي نسااابتااً منساااجم براي تأمين سااالامت اعضااااي جامعه به   

طور اخ   شااايل ارفته كه طبق آن انين پنداشاااته  موفقيت در امر مبارز  با مواد مخدر به

اجتماعي طور بنيادين امري شاااود كاه سااالامات ياا بيماري و ناراحتي اعضااااي جامعه به    مي

شااود. تنها را  تغيير معنادار در كمو و كيف ساالامت يا بيماري در جامعه نيز از  محسااو  مي

سااازي اين روييرد توسااط  ترين تلاش در برجسااتهاذرد. مشااخ مسااير خود اجتماع مي

سااالامت از  شاااود كه طبق آن ارتقاءديد  مي« منشاااور اُتاوا»در  ساااازمان جهاني بهداشااات

اي جامعه براي كنتر  و دسااتياري عوامل موثر بر ساالامت خود  ردلذر قادرساااختن اعضاا 

 ،.0320نيا  قابل حصو  است گكشاورز محمدي  زارعي  و پارسي

شاااود كه نحو  در اين امر خلاواااه مياينشااادن مبارز  با مواد مخدر بهفرايناد اجتماعي 

 تنف  از طريق بحاث و افتلو در مياادين مختلف زنااداي و محال سااايوناا    دااي ذي ارو 

ن شااااجوانب مختلف آن را به نحوي كه به محل زنداي  خود  موضاااوع را تشاااريح كنناد  

حل دا را مشاخ  سااازند و مهمتر از دمه را  دارترين خانواد مربوط اسات برشامارند  مسااله   

نشااان ددند و در تمامي فرايندداي مبارز  با مواد مخدر شااامل طراحي برنامه  تصااويب برنامه  

 ،.0372برنامه و ارزيابي برنامه فعالانه شركت داشته باشند گپيران   و بالاخر  در اجراء

                                                                 
1. Anheier & Salamon 
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 روش 

 گيريجامعه، نمونه، و روش نمونه

ا ددا و تجزيه و تحليل آنآوري داد روش تحقيق اسااتفاد  شااد  در اين نوشااتار براي جم    

دداد در مواردي كه  روش كيفي ارنادد ت وري اسااات كاه باه پژودشااالر اين امياان را مي     

د داي از پيش تعريف شااد   خواميان تدوين فرضاايه وجود ندارد به جاي اسااتفاد  از ت وري

باه تادوين ياك ماد  نظري جديد اقدا  كند. اين ت وري جديد نه بر مبناي نظر شاااخصاااي      

داي اردآوري شااد  از محيط واقعي و در شااارايطي  ار كه در واق  بر اساااس داد  پژودش

ه از باشاااد كداي عميق كيفي ميآوري اطلاعا  مصااااحبهشااود. ابزار ارد واقعي تدوين مي

تي داي غيرددا استفاد  شد  است. دسته او  ردبران سازماناو در مصاحبهدو دساته پاساخ   ول

داي مرد  نهاد كه نظران حوز  درمان و سازمانمتخصاصاين و واحب   باشاند و دساته دو   مي

 ري شد.آوداي عميق از ايشان جم اطلاعاتي از طريق مصاحبه

مد  معروفي كه اشاااتراوس با دمياري كوربين با عنوان جي تي ا  سااايساااتماتيك ارائه 

داد در واق  روشاااي براي پيمودن فرايناد تحليال كيفي بود و از نظر او و دمياارش كوربين    

دا در اند مرحله كداذاري شااوند و نتيجه نيز دساات آخر در اين مد  حتماً لاز  اسات داد  

از پيش تعيين شااد  يينواخت  مرتب و بازنمايي شااود گفراسااتخوا   در ااراو  يك مد  

0325.، 

 
 (7338الگوي پارادايمي در رويكرد سيستماتيک اشتراوس و کوربين ) :7نمودار
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داااي لاز  جهاات پركردن داا بااه دليال زمااانبر بودن دمااادنلي  آوري داد زماان جم  

 دا و متخصصين اين حوز ازماننامه توساط مراجعين و دمچنين مصاحبه با مديران س پرساش 

دا بين به طو  انجاميد. ميانلين مد  زمان انجا  مصاااحبه 0321سااه ما  از ديما  تا اساافندما  

 دقيقه تا ييساعت بود. 45

داي كيفي به اين ترتيب بود كه طبق آمار ارائه شاااد  از ايري براي مصااااحبهروش نمونه

مخدر تعداد كل ثبت شاد  اين مراكز درماني   ساوي ساازمان بهزيساتي و ساتاد مبارز  با مواد    

اي داند. سطح يك سازمانبندي شد مركز بود  كه در ساه ساطح دسته   024در اساتان تهران  

غيردولتي دسااتند كه مجوز فعاليت خود را از وزار  كشااور دريافت كرد  و در سااطح ملي  

مجوز خود را از داي غيردولتي اسااات كه كنند. ساااطح دو  مربوط به ساااازمان فعااليت مي 

كنند و در سااطح اسااتاني مشااغو  به فعاليت دسااتند و سااطح سااه      اسااتانداري دريافت مي

دا بود  و در ساااطح دااي غيردولتي دساااتند كه داراي مجوز از ساااوي فرمانداري  ساااازماان 

داي غيردولتي مورد مطالعه در پژودش دا مشاااغو  به فعاليت دساااتند. ساااازمانشااهرساااتان 

دولتي فعا  در ساطح يك بود  كه در حوز  درمان و كادش آسيب  داي غيرحاضار  ساازمان  

مشاغو  فعاليت دساتند. طبق ليساتي كه توساط ساتاد مبارز  با مواد مخدر و سازمان بهزيستي      

مورد  00داي غيردولتي فعا  در سطح يك در اختيار محقق اذاشاته شاد تعداد كل ساازمان   

ه دلايلي تعطياال يااا معلق بودناد. بنااابراين  مورد فعااا  بود  و ماابقي با  2بود كااه از اين مياان  

 2داي مرد  نهاد فعا  در سااطح يك شااامل   سااازمان  داي كيفي مربوط به مديرانمصاااحبه

ظران ناويان اين تحقيق شااامل جمعي از واااحبباشااد. دمچنين دسااته دو  پاسااخمركز مي

ان اين حقق از متوليباشااد. بدين منظور بنابر درخواساات م حوز  اعتياد و به ويژ  امر درمان مي

داي غير دولتي و خصاااوواااي  مديران بخش مقابله با اعتياد  حوز  شاااامل مديران ساااازمان 

سااازمان بهزيسااتي و سااتاد مبارز  با مواد مخدر ليسااتي از متخصااصااين اين حوز  در اختيار    

داي ايري دملون اسااات كه در روشمحقق قرار داد  شاااد. اين روش در واق  روش نموناه 

كيفي  ايريايري دملون يك روش نمونهايرد. روش نموناه اساااتفااد  قرار مي كيفي مورد 

 مشااترك خصااوواايا  كه افرادي يا زيرفردنگ يك در افراد انتخا  شااامل كهاساات 

 زماني مرلاً ايرندمي قرار بررسااي مورد خاص ارو  يك كهشااود. زمانيمي دارند زيادي
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اساات   شااد   اسااتفاد  روش اين از شااودمي مصاااحبه رشااته  يك متخصااصااان  با كه

مصاااحبه و رساايدن به مرحله اشااباع داد    7در نهايت پس از انجا   ،.0117  0گاوساتاوسااون 

 كه بيشااتري  داد  كه دددمي رخ زماني حالت اين آوري داد  متوقف شااد. مرحله جم 

 شودنمي وارد پژودش به شود ت وري به شدن اضافه يا شدن بزراتر تعديل  توسعه  سابب 

د كننمي ايجاد جديد طبقه ايجاد براي پيشاانهادي يا دددنمي تغيير را موجود بنديطبقهو 

 ،.0117اوستاوسون  گ

داي اردآوري تحليال داد  دااي كيفي  پس از انجاا  مراحال كاداذاري باز يعني داد      

ه به دا با توجداي دقيق و وااريح و كوتا  فهرسات شاادند  ساا س ازار  شاد  در قالب ازار  

اي دداي فرعي به مقولهداي فرعي تبديل شااادند. اين مقولهدا به مقولهاديم آنمضاااامين و مف

دا اسااتخراج شااد و مفصااال نهايي مد    اي از آنداي مقولهاواالي تبديل شاادند و خوشاااه  

 پژودش را تشييل دادند.

 هايافته

ه باي  محقق داي خوشااهبندي و رساايدن به مقولهدا  كداذاري  مقولهپس از انجا  مصاااحبه

اللوي پاارادايمي ماد نظر اشاااتراوس و كوربين دسااات ياافات. در اين اللو مقوله اوااالي       

كنيم. در پژودش حاضاار دمان اي مركزي اساات كه در موقعيت و زمينه اكتشااا، ميپديد 

داي مرد  نهاد در حوز  درمان اعتياد شاااناختي ساااازمان بررساااي ابعاد و كاركردداي جامعه

ا ناشي دو موجبا  اوالي دساتند كه پديد  مورد اكتشا، از آن  باشاد. شارايط عليّ  علل   مي

شاود. رادبرددا به اين معناسات كه كنشلران بر اثر موجبا  عليّ دست به اه رادبردداي   مي

و شاارايطي كه   دازنند و اه تدابير و ترفنددايي به اقتضاااي زمينهدايي ميرفتاري و تاكتيك

اي شااارايطي دساااتند كه موجبا  در آن ايط زمينهايرند؟ شاار در آن قرار دارند در پيش مي

 ار به معناي عواملاذارند و شااارايط مداخلهداا بر پديد  اوااالي تاثير مي شااارايط و زميناه 

 ،.0325كنند  دستند گفراستخوا   عمومي تعديل

                                                                 
1. Gustavsson 
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داي شاااود مفاديم متعددي در كاركرد ساااازمان اونه كه در مد  بالا مشاااادد  ميدماان 

دا را با توجه به توان اين ساااازماندر حوز  درمان موثرند. بر دمين اسااااس مي مرد  نهاد فعا 

 بندي كرد:شان وور دا جهت افزايش كاركردداي درمانيميزان تاكيد بر اين مولفه

اي از جملااه دااايي اسااااساااي مناد: وجود مولفاه  داااي غيردولتي سااااخات  . ساااازماان 0

اي دسااازماني نه به معناي آنچه در سااازمان داي فردي مدير و نظم ارايي  ويژايتخصاا 

داي دولتي با دد، احراز قدر  خصاوواي براي رسايدن به ساود حداكرري و يا در سازمان    

شااود  بليه واارفاً وجود يك نظم نهادي به منظور  ايري ساالسااله مراتبي اجرا مي و تصااميم

ان توودناد كاه مي  اجراي درااه بهتر روناد درماان و باازتواني معتاادان از جملاه متغيرداايي ب       

اند. بندي در ميان موساااساااا  فعا  در اين حوز  شاااد  افت عامل ايجاد تفاو  و واااور 

ج باشااد  دراند نتاي ارايي الزاماً تحصاايلا  مرتبط در اين حوز  نميمقصااود از تخصاا  

دا اه با متخصااصااين اين حوز  و اه مديران نشااان از آن دارد كه وجود تجربه و   مصاااحبه

 تواند عامل پيشاابرد و دسااتيابي به موفقيت نهادداي غيردولتي ييديلر ميتخصاا  در كنار 

داي در حوز  درمان باشااد  دمانطور كه افشااار گمعاون كادش تقاضااا و توسااعه مشاااركت     
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. 0دا سااه دسااته دسااتند:   NGOمديران "مردمي سااتاد مبارز  با مواد مخدر، نيز اشااار  كرد:  

. 3. مديران متخصااا  و علمي  0فتاه دساااتند   ماديران تجربي كاه دماان معتاادان بهبود ياا     

 دا نيازمديراني كه وااارفا بر حساااب نيت خيرخوادانه وارد اين حوز  شااادند. به درساااه اين 

داي غيردولتي باعث موفقيت قطعي آن دسااات و ياك نلاا  تلفيقي در ماديريات ساااازماان      

 ا تصاااديقشاااوناد. نتاايج و آمااردا نيز اين ر   ياك باه تنهاايي موفق نمي   شاااود  زيرا ديآمي

از  در مورد اساااتفاد "داي غيردولتي درماني: . ياا باه افتاه ييي از مديران ساااازمان   "كناد مي

افراد و متدداي علمي  كارشاناساان ما دمه متخصا  دساتند و تحصيلا  آكادميك دارند     

م مرلاً كنيكننادااان اساااتفاد  مي  و ماا از تجرباه فقط در موق  برقراري ارتبااط باا مصااار،    

 "كند.الزاماً تحصيلا  ندارند اما تجربه دارند كه خيلي دم كمك ميامداداران ما 

دايي از جمله ارتباطا  اجتماعي مدير  ساارمايه اجتماعي داي مدير شااامل مقولهويژاي 

 دا و ميزان متفاو  در مديران موساااساااا  نلري با كيفيتفردي  پيشاااينه اجتماعي و آيند 

و  در عمليرد  ميزان مقبوليت و موفقيت وجود داشااات و دمين تفااو  بااعاث ايجااد تفا    

داي موساااساااا  مورد مطاالعاه شاااد  اسااات. در ادامه به اند نقل قو  از مديران ساااازمان    

كه سااانيا  تما  كاينقدر توانمند دسااتم كه توانسااته"شااود: غيردولتي در اين زمينه اشااار  مي

وستان و دمياران من داي من بودند امروز دمه از بهترين ددا و واحبت زماني مخالف شايو  

  در اين حوز  نبايد براي خود"  "دساااتناد. مادير آاا  بايد مخالف را به موافق تبديل كند.  

تواني ادامه بددي. جامعه به شااد  نيازمند ما اساات و نبايد با  دشاامن تراشااي كني وارنه نمي

د  وساياستي جامعه را از اين خدما  محرو  كرد. بايد بتواني خو  خ دشامن تراشاي و بي  

داا دمه نيازمند قدر  داشاااتن ارتباطا  اجتماعي  را ارائاه كني و اعتماادساااازي كني و اين  

داي غيردولتي به عنوان در اين حوز  نبااياد جنلجويانه وارد شاااد بليه ساااازمان   "  "اسااات.

تر به اوش دولتمردان برسااانند بايد كه وااداي مرد  را راحتواسااط دولت و مرد  براي آن

دمچنين نتااايج  "يلاا  اجتمااعي خود باه نحو مفيااد اساااتفاااد  كننااد.    از ارتبااطااا  و جااا 

المللي داراي جايلا  دا در مجام  بينداي كيفي نشاااان داد اين دساااته از ساااازمان مصااااحبه

خااص و ارتبااطاا  قاابال توجهي دساااتناد كاه اين امر براي ارتقاء جايلا  دولت نيز حائز        

 ادميت است.
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داي غيردولتي فاقد برخي از سااخت: اين سنخ از سازمان داي غيردولتي بدون . ساازمان 0

 باشاااند. مهمتريندا را به يك ساااازمان ارتقاء ددد  ميتواند سااااختار آندايي كه ميويژاي

داي غيردولتي دمان ويژاي نظم نهادي اسااات كه تمايز ميان واااور  او  و دو  ساااازمان 

اشااملير اساات. دمچنين  داي غيردولتي بدون ساااختكمرنگ بودن آن در ساانخ سااازمان

داي غيردولتي اوااولاً فاقد يك نظا  تحقيق و توسااعه منسااجم براي   اين دسااته از سااازمان 

 دا در حدوري و پويايي آنساانجش و ارزيابي عمليردشااان دسااتند و دمين امر مان  از بهر   

در بخش غيردولتي موجب ارتقاء مديريت مناب   رضااايت مشااتري   شااود. ارزيابي انتظار مي

شاااود دا ميداا  پايداري و ارتقاء نقش جهاني آن اي اين ساااازماان ماك باه نقش توساااعاه   ك

 ،.  0325گرحيمي  

داي مديريتي ييي از عوامل مهم در عد  پيشارفت اشاملير   ضاعف در برخي از ويژاي 

باشاد. دمانلونه كه در سانخ او  نيز اشار  شد  ارتباطا    دا در دساترساي به اددافشاان مي   آن

داي غيردولتي و ميزان بالايي از ساارمايه اجتماعي عامل موفقيت و ان سااازماناجتماعي مدير

باشاااد. زيرا در درجه او  مقبوليات ياك ساااازمان غيردولتي در ديداا  عمومي و دولتي مي  

داي غيردولتي داي اساااسااي ساانخ سااازمان داي مالي كه ييي از دغدغهباعث جذ  ساارمايه

توانم وااحبت  عي دار  و در يك سااري جادا نمي ترس اجتما"شااود.  باشااد  ميانجمني مي

ا . شاااايد اار روابط درواااد ناموفق بود  41تا 31ا  توانم بلويم در روابط اجتماعيكنم. مي

تر بود  خيلي از سااادداايي كااه پيش روي   ا  بهتر از اين بود در كاار  خيلي موفق اجتمااعي 

 "كار  است به خاطر دمين ضعف است.

داي غيردولتي براي تامين باعث شااد  اين دساته از سااازمان  داي سااختاري نتيجه ضاعف 

دااي دولتي وابساااتاه شاااد  و در نتيجه از لحاظ سااااختاري نيز    منااب  ماالي خود باه كماك    

سازي ييي شاوند. به علاو  ضاعف در شبيه   0مدارداي دولتي وابساته و در عمل دولت اراان

باشااد. نقل قو  ييي از مديران داي غيردولتي ميديلر از نقاط ضااعف اين ساانخ از سااازمان 

اي اسااات كه از ساااازمان  منب  اوااالي مالي ما يارانه"اونه بود: دا ايناين دساااته از ساااازمان

نند اما ككنيم. اين روزدا به دليل تور  خيرين دم كمك انداني نميبهزيساااتي درياافت مي 

                                                                 
1. Governmental Organization (GO) 
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ا از لحاظ كنند. اينجداي غيرنقدي ميدا  مساااجد و حساااينيه محل كمكاادي شااوراياري 

ماالي ديآ درآمادزايي و وااارفااه اقتصاااادي ناادارد  مااا فقط خرج روزمر  خودماان را در      

توانيم ميليون اسااات. وقتي دولت از ما حمايت كند مي 21آوريم. خرج اينجاا ساااالاناه   مي

تر كنيم و باري از روي دوش دولت كم كنيم اما متاسفانه اين حمايت خدماتمان را اساترد  

. دمچنين نظر عباساااي "كندساااه ما از بهزيساااتي كمك مالي دريافت ميوجود ندارد. موسااا

داي اجتماعي ساااتاد مبارز  با مواد مخدر، در مورد اين دساااته از  گمديركل درمان و حمايت

دااي غيردولتي به نوعي بازار كار  ساااازماان  اوناه بود: در ايران دااي غيردولتي اين ساااازماان 

ا به دنتوانساااتند جذ  دولت شاااوند بخشاااي از آن  دساااتند. در واق  افرادي كه به در دليلي

ار و اند يا كساااب اعتبدا به دنبا  درآمد بود اند و بيشاااتر آنداي غيردولتي روي آورد اراان

دايي از جمله داساات زياد اسااات. زيرا آيتم شااهر  در نتيجه مشاايلاتي كه بر ساار را  آن   

تر هتند و روز به روز به دولت وابساااتاختياري بودن  داوطلبانه بودن و پشاااتوانه مالي را نداشااا 

شااود به نوعي اون نلا  اشااتغالي و اقتصااادي   شااوند و در نتيجه كيفيت خدما  كم ميمي

داي غيردولتي حوز  شاااود. ساااازمانبود  رسااايدن به اددا، اوليه نيز به آسااااني ميسااار نمي

 از ييي دوشاااوند شاااايد غير درمان امروز  اار حمايت دولت را نداشااته باشاااند تعطيل مي 

 "شان متمو  دستند.مورد كه واحبان

داي غيردولتي مناد: اين دساااته از ساااازمان  دااي غيردولتي نيماه سااااخات   . ساااازماان 3

دااي بيناابيني دو واااور  قبال را در خود دارناد. باه اين معناا كه تما  تلاش خود را       ويژاي

ا  شااارايط خود به دنبددند و براي بهبود براي توساااعه كيفي و كمي خدما  خود انجا  مي

ساااازي جاذ  نيرودااي متخصااا  و ارزياابي عمليرد خود بودند. اما ضاااعف در شااابيه    

ارتباطا  دروني با سااير شاعباتي كه در ساطح كشاور داشاته و دمچنين عد  ارتباط محيطي      

ه شاااد. نيتدا ميداي غيردولتي مان  از بهبود ساااري  عمليرد آنمنساااجم با سااااير ساااازمان 

داد ضاااعف در سااااختمند قرار ميداي غيردولتي را در حالت نيمهزمانديلري كاه اين ساااا 

داي مدير ساازمان به ويژ  نوع و حجم شابيه روابط اجتماعي ايشاان بود كه    برخي از ويژاي

خيلي "شااود:  دا اشااار  مي داي مديران اين دسااته از سااازمان در ادامه به دو مورد از نقل قو 

م اما اون كنيد و در ساا  اندين بار نشاساات برازار مي  كار واور  بلير علاقه دار  كه اين
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و  ارتباط داريم اما ساايسااتماتيك"  "ددد.اي نميارانه  نتيجهواارايي دسات و نلا  تخريب 

نيم اما كاي نيساات. ارتباطا  غير رساامي زياد اساات. مراج  را به ييديلر معرفي مي شاابيه

 "ارتباط علمي وجود ندارد.

ترين عوامل موفقيت در يز اشااار  شااد اين عامل ييي از اساااسااي   تر ناونه كه قبلدمان

و  باشااد داي غيردولتي از سااوي جامعه و حتي دولت مي عمليرد و ميزان مقبوليت سااازمان

كنند  پيشابرد بسااياري از فاكتورداي ديلر از جمله نحو  تامين مناب  مالي  به  دمين امر تعيين

 شود.  وداي متخص  داوطلب ميالمللي و جذ  نيردست آوردن جايلا  بين

 گيريبحث و نتيجه
اونه كه اشاار  شاد  از ديداا  انسااني تعريف جامعه مدني را با فضااي عمومي ييسااان     دمان

داي مساا ولانه در بخش خصااووااي نيز   بود  و بر اين اساااس فضاااي عمومي شااامل فعاليت 

مومي و يك فضاااي داي داوطلبانه  كه يك وااداي عوكاردا و ارو شاود. مانند كسااب  مي

كنند. يك فضااي عمومي شابيه به يك مركز مدني اساات  در مركزي   مشاترك را ايجاد مي 

توانناد آزاداناه  واااادقااناه و اميادوارانه با نظم  در مورد مساااائل مؤثر بر       كاه در آن افراد مي 

 ،.0111جامعه افتلو كنند گايزلر  

بر  كه به دلايل مختلف دا و مشااايلاتيتوان افت عليرغم وجود كاساااتيدر نهاايت مي 

دا قد  بزراي داي مرد  نهاد وجود دارد اما رشااد كمي و كيفي اين سااازمانساار را  سااازمان

اري از ساااوي مرد  نسااابت به  داي لاز  براي مطالبهدر را  توساااعاه كشاااور و ايجاد زمينه  

داي دولتي و حضااور دراه بيشااتر مرد  در  خدما  دولت و در نتيجه كوايتر شاادن بخش

باشااد. را  ماندااري و دروني  داي مختلف براي حل مشاايلا  به ويژ  اجتماعي مي هعرواا

كردن امور فردنلي  باه لحاااظ سااااختااري و ساااازماااني از طريق نهااددااي مادني اسااات.        

اجتماعا  مدني دم محل حضااور افراد معمولي اساات و دم محل حشاار و نشاار نخبلان در   

اي كه در آن مناقشااا  و اختلا، نظردا براي حل مسااائل اجتماعي سااطوح متعدد. در جامعه

،. 0321و فردنلي زيااد اسااات  نهاادداي مدني نقش و كاركرد اعتدالي دارند گآزاد ارميي    

اري ساااازي مطالبهسااازند و ايجاد اين آاا  غيردولتي مرد  جامعه را آاا  مي دايسااازمان 

 .دارداويي وا ميدااا دولاات را باه پااساااخ   ارياوناه مطاالبااه  مرد  را باه دمرا  دارد و اين 
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  شااود و با حاكميت نظار ساازي قشاار مردمي سابب تقويت نظار  مرد  بر جامعه مي  آاا 

 .يابدكادش مياجتماعي به حد اشمليري اختلالا  و معضلا  

تواناد به  داا باا نهااد دولات مي    وجود مقتادراناه نهااددااي مادني و تعاامال و تعاار  آن        

ز  عمومي مد نظر دابرماس و درنتيجه دموكراساااي اجتماعي بيانجامد. اار ايري حوشااايل

نند به تواداي اجتماعي نداشاااته باشاااند و يا به انزوا كشااايد  شاااوند نمي  افراد اجااز  فعاليت 

اي دداي اجتماعي تييه كنند. از طر، ديلر عضاو شدن در دريك از سازمان حمايت شابيه 

ا براي افراد به دمرا  بياورد. اساااتفاد  از سااارمايه اجتماعي  تواند مناب  فراواني راجتمااعي مي 

تواناد باه عنوان ابزار مهمي در جهات رف  فقر به كار ارفته شاااود. پس ارا    توساااط فقرا مي

انداز شااامشااك ا داي مبارز  با اعتياد نبايد مورد توجه قرار ايرد؟ بيدمين كارايي در برنامه

عريف جديدي از نقش دولت و مرد  از يك ساااو و آيناد  مديريت اعتياد بايد معطو، به ت 

 ،.  0324داي مبارز  با اعتياد باشد گمدني  اجتماع و اقتصاد از سوي ديلر در برنامه

 المللي مبني بر رعايتداي غيردولتي از سااوي مجام  بين تشااويق اين دسااته از سااازمان  

ادين  نلا  دمه جانبه داي تائيد شااد  در امر درمان معت موازين حقوق بشاار و اوااو  و ارزش 

ا دداي غيردولتي و توجه به امر پيشااليري علاو  بر درمان  دور كردن آنو اسااترد  سااازمان

دا كرسااي دا شااد  و به آندا باعث تقويت آناز آزمون و خطا در امر درمان نيز طي اين سااا 

ا پايان تالمللي تخصاااي  دادناد. به علاو  طبق قانون برنامه شاااشااام توساااعه دولت بايد    بين

سااااليانه كادش پنج دروااادي اعتياد را در برنامه خود قرار داد  و آن را عملياتي  0411ساااا 

دروادي نرخ اعتياد تا پايان برنامه شاشام بايد     05كند. در اين برنامه تاكيد شاد  براي كادش  

 داي مردمي استفاد  شود.  از ظرفيت

 و  تامين مناب  مالي  ارتباطا داي تحقيق  نحبر اساااس مد  ارائه شااد  در قساامت يافته  

د ترين عواملي بودند كه مساااتقيماً بر كاركراجتماعي مدير و پيشاااينه اجتماعي مدير اوااالي 

بندي اونه كه در قسااامت واااور  اذاشااات. دمچنين دمانداي مرد  نهاد اثر ميساااازمان

داي ارايي  ويژايدايي از جمله تخصااا داي مرد  نهاد بيان شاااد  وجود مولفهساااازمان

فردي مادير و نظم ساااازمااني باه معنااي وجود ياك نظم نهادي به منظور اجراي دراه بهتر      

توان افات عامل ايجاد  روناد درماان و باازتواني معتاادان از جملاه متغيرداايي بودناد كاه مي        
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ائه ارايي و اراند. تخص بندي در ميان موساساا  فعا  در اين حوز  شد   تفاو  و واور  

دااي ارزيااابي  ش باه روز در حوز  درماان و دمچنين انجاا  سااانجش   خادماا  مبتني بر دان  

توانند كارايي اين دايي دساااتند كه ميعمليرد باه واااور  منظم از جمله شااارايط و زمينه  

دا را تشااديد و موثرتر سااازد. متاسافانه ضااعف در تخصاا  و برآورد نحو  عمليرد   ساازمان 

نهاد به ويژ  در حوز  درمان جزء  داي مرد دايي اسااات كه در اغلب ساااازمان ييي از مولفاه 

داي غيردولتي داساات. وجود اين مولفه در سااازمانكمبودداي موجود در اغلب اين سااازمان

   باشد.دا ميمند ييي از عوامل موفقيت آنساخت

داي مرد  نهاد مزاياي بسااياري  توان افت ساا ردن امور اجتماعي به سااازمان در پايان مي

دا درك و شاااناخت عميق نهادداي مدني نسااابت به مساااائل  آن دارد كاه از جملاه مهمترين  

داي داوطلبانه در حوز  اجتمااعي  افزايش حماايات مردمي ااه باه لحاظ مالي و اه فعاليت     

مساااائل اجتماعي  افزايش دغدغه براي ارائه خدما  با كيفيت و بالا رفتن تقاضااااي عمومي  

مرد  نسااابت به نهادداي مدني تا  اري از ساااويبخش و مطالبهبراي انجاا  ماداخلا  نتيجه  

 حصو  نتيجه.

 داي غيردولتي درسااازمان "اي با عنوان به عنوان حساان ختا  اين نوشااتار اشااار  به مقاله   

دا را در آيند  مورد بررسااي قرار داد   ، در آن جايلا  اين سااازمان 0103گ 0كه آنهاير "0105

ر دا را دنقش اين سااازمان اساات  خالي از لطف نيساات. وي براي رساايدن به پاسااخي دقيق   

داي غيردولتي به كه سااازماناذشااته و امروز را از اند جهت بررسااي كرد  اساات: او  اين 

 اند كه برخي از آن با عنوانواااور  فزايند  به بخش مهمي از مديريت عمومي تبديل شاااد  

  زداي غيردولتي در حوكنند. آنهاير حضااور اشااملير سااازمان  اقتصاااد رفا  عمومي ياد مي

سااالامات و رفا  عمومي را به عنوان توليد كنندااني كه كاراترين و قابل اعتمادترين كالادا  

داند. دو  دا ميددند را به واارفه و ساااودد  براي دولت و خدما  را در اختيار عمو  قرار مي

اي مدني و تقويت سااارمايه اجتماعي و داي غيردولتي براي سااااختن جامعهكه  ساااازمانآن

بو  داي انكه مرد  با حك شاادن در شاابيه اقتصاااي ضااروري دسااتند. با فر  اين  توسااعه 

شاااوند بليه به لحاظ داي اجتماعي كشااايد  مياجتمااعي ناه تنهاا كمتر به سااامت آسااايب    

                                                                 
1. Anheier  
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كه  ددند. سو  آناقتصاادي كاراتر و از لحاظ ساياساي  مشااركت بيشاتري از خود نشاان مي      

داي عيت اجتماعي ضااروري دسااتند. سااازمان دا غيردولتي براي ايجاد مشاارووجود سااازمان

باشند. ا ميدغيردولتي در واق  ابزاري براي ايجاد شافافيت و افزايش ميزان مشروعيت دولت 

دااي غيردولتي به عنوان منبعي از نوآوري براي حل مشااايلا  اجتماعي  اهاار   ساااازماان  

اي دولتي  نوآوريهاي دداي غيردولتي در مقايسااه با سااازمان كنند. در واق  سااازمانعمل مي

ددناد. دليال اين امر نيز مقيااس كوايتر و    اجتمااعي بهتر و كاااراتري را از خود ارائاه مي  

داا را به عاملان اجتماعي  داا باه اجتمااعاا  محلي و مرد  اسااات كاه آن     نزدييي بيشاااتر آن

 تري در حل مسائل اجتماعي تبديل كرد  است.خلاق

 منابع
   تهران  آواي نور.ق و مدرنيته ايرانيپاتو،. 0321آزاد ارميي  تقي گ

تهران:  جويانه در بررسااي فقر: مجموعه مقالا  فقر در ايران داي مشااركت روش،. 0372پيران  پرويز گ

 بخشي.دانشلا  علو  بهزيستي و توان

 .  40-53،  073گ07  تدبير مجله سازمان. مستمر بهبود و عمليرد ارزيابي ،.0325گغفور  رحيمي 

،. بررسي سرمايه اجتماعي 0321گ   اساماعيلي  مريم  نوري  ابوالقاسم و مهدوي  عليرضا فاطمهرحيمي  

  اعيشناسي اجتمداي روانپژودشداي مرد  نهاد در پيشليري از اعتياد. با تاكيد بر نقش ساازمان 

 .45-10  ،4گ0

 وضاااعيت ساااري  بررساااي ازارش،. 0320عيد گسااا  مدني فرين وآ  موقر رحيمي  عمران  رزاقي

 مخدر مواد كنتر  برنامه. كشور بهزيستي ساازمان  پيشاليري  معاونتن. ايرا در مواد ساوءمصار،  

 .071-072تهران.  .ملل سازمان

  سااتاد مبارز  با داي اجتماعي اعتياد كشااورسااند جام  درمان و حمايت،. 0320روشاان پژو   محساان گ

 مواد مخدر.

دا ارداندر مورد شاايوع مصاار، مواد مخدر و روانپيمايش ملي خانوار ،. 0324روشان پژو   محساان گ 
 ستاد مبارز  با مواد مخدر  ادار  كل تحقيقا  و آموزش. در جمعيت عمومي كشور.

 ،.0320محمدباقر  روشااان پژو   محساان  ميركاظمي  ركساااانا و بوالهري  جعفر گ  زفرقندي  وااابري 

 اوليه بهداشتي دايمراقبت نظا  مواد تقاضاي كادش ادغا  برنامه روي پيش اسااسي  داياالش

 .301-302،  4گ4  ايران شناسيروان و روان زشيي مجله ايران: ازارش يك نشاست تخصصي.  در

 .آاه شر  نتهران  اجتماعي يشناسبيآس ،.0325حمت الله گر  سروستاني وديق



 ...هایشناختي سازمانمطالعه کارکردهای جامعه  

50 

50 

 

سال 
دوازدهم،

 
شماره

 1
4، 

پاييز
 1

793
 

V
o

l. 1
2

, N
o

. 4
7

, A
u

tu
m

n
 2

0
1

8
 

 

روش تحقيق كيفي در علو  اجتمااعي باا تااكياد بر نظريه برپايه اراندد      ،.0325فراساااتخوا   مقصاااود گ  
 تهران: نشر آاا . ،.GTMت وري گ

،. آموزش بهداشااات و ارتقاي 0320نيا  ساااعيد گكشااااورز محمدي  نساااترن  زارعي  فاطمه و پارساااي 

 .5-2،  0گ0  فصلنامه آموزش بهداشت و ارتقاي سلامت سلامت در ايران  اذشته  حا  و آيند .

-0321بررسااي تجار  مديريت كادش تقاضاااي سااوءمصاار، مواد طي دو دده   ،. 0324مدني  سااعيد گ
مركز آموزشااي و پژودشااي سااوءمصاار، و وابسااتلي مواد. موسااسااه داريوش  دفتر مقابله با    .0352

 مواد و جرايم سازمان ملل متحد در تهران.  

مجله دانشااايد  علو  اداري و در ايران. ،. جامعه مدني و نهادداي غيردولتي 0324مساااعودنيا  حساااين گ 
 .001-037،  37گ07  اقتصاد دانشلا  اوفهان

،. اقتصااد مواد مخدر  برآورد دزينه  بررساي مساائل اجتماعي    0322داشامي  علي و مختاريان  حساين گ  

 .050-075،  4گ0ايران گنامه علو  اجتماعي،  
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